‘Sistemas de informacién en demografia*

Dominique Tabutin

Este articulo contiene una reflexion sobre la importancia de los sistemas de informa-
cion, no sélo como parte del quehacer demogrifico, sino también como punto de partida
de toda investigacion. Se estudian la utilidad y validez analitica de dichos sistemas
que, aunque discutidos para fines de estudios demogrificos, son aplicables también al
conjunto de las ciencias sociales.

Toda ciencia se basa en la observacién, en el acopio de datos nuevos
o en ¢l replanteamiento de los disponibles. La demografia no es la ex-
cepcién: no tiene sentido sin cifras, y éstas tampoco lo tienen sin siste-
mas de informacién, a los que a veces aiin llamamos fuentes de datos
o métodos de recoleccion.

Luego de algunas breves generalidades sobre la observacion en
demografia (su historia, su lugar, su papel), presentaremos y discuti-
remos cada uno de los grandes sistemas -registros continuos (registro
civil, registro de poblacién y laboratorio de poblacién), censos (ac-
tualmente de varios tipos) y encuestas (de tipos y procedimientos
muy variados)- antes de decir algunas palabras sobre los sistemas de
informacién administrativa y los enfoques cualitativos. Para cada siste-
ma pondremos de relieve las ventajas, los inconvenientes y las Gltimas
“novedades técnicas”, tanto en los paises del norte como en los del
sur. Terminaremos con algunas reflexiones generales.

Este trabajo estara consagrado esencialmente a la observacién en
demografia (estructuras, fecundidad, morbilidad-mortalidad, migracio-
nes), excluyendo asi, por falta de espacio, los sistemas de informacién
de salud y los socioeconémicos.! Por otro lado, la diversidad de técni-
cas y la variedad de problemas son tales en el mundo que aqui no ha-
remos mas que un sobrevuelo y una sintesis.?

A modo de introduccién: de 1a observacién al andlisis

Al comenzar su trabajo, el investigador se encuentra siempre ante
una realidad borrosa, que lo sera mas si el tema abordado o el proble-

* Traduccion de Lucrecia Orensanz. Revisién de Carlos Echarri.

** Instituto de Demografia, Universidad Catélica de Lovaina, Bélgica.

! No obstante, de vez en cuando se hara referencia a ellos.

2 Los detalles podran encontrarse en las obras y articulos que se presentan en la
bibliografia.
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ma estudiado son nuevos o recientes. El percibe esa realidad subjeti-
vamente de acuerdo con su cultura, su ideologia y su experiencia. Co-
mo observador privilegiado y prevenido, intentard comprenderla y
medirla de la manera mas objetiva y neutral posible (esquema 1). Pa-
ra delimitarla, debera recolectar datos nuevos o elegir entre los dispo-
nibles. La estrategia de acopio debe hacerse segtin objetivos precisos
y de acuerdo con las hipdtesis por verificar, imaginadas o derivadas
con frecuencia del cuerpo tedrico existente.

ESQUEMA 1
De la realidad a la observacion y a los anilisis

™ A priori
. ASu/Iy'etividad

Realidad
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™| Matriz de los datos crudos
— | existentes o por recolectar
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|  Andlisis descriptivo |

| E— [ Investigacion causal I

El observador

Teorias e hipotesis

Estas tres grandes fases —el acopio de datos brutos, la produccién
y anilisis de datos elaborados (tasas, coeficientes, etc.) y la investiga-
cién causal- estdn en interaccién constante durante el procedimiento
cientifico, incluso si se suceden cronolégicamente en el plan operati-
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vo. El sistema de informaciéon empleado (una encuesta, por ejemplo)
o la seleccion de datos existentes dependerdn de las hipétesis o de los
tipos de anilisis que se hayan fijado claramente de antemano.? En
otros términos, las estrategias de recoleccion y las de andlisis deben pensarse
e integrarse desde el principio.

Reseiia histérica y lugar de la observacion en la demografia
Una breve resefia historica

Comparada con la estadistica general, la observacién cientifica en de-
mografia tiene una historia relativamente corta, aun cuando antes de
la aparicién de la palabra demografia (Guillard, 1855) y del desarrollo
de técnicas de andlisis, a principios de este siglo, haya habido un nd-
mero de fuentes y operaciones de recoleccion, pues éstas eran de ca-
rdcter administrativo, con fines generalmente fiscales y de alcances
geogréficos limitados.

Los primeros empadronamientos se remontan a la época de los pri-
meros grandes imperios centralizadores (Mesopotamia, China, In-
dia).? En Europa, la Edad Media fue un periodo de eclipse, y es con el
mercantilismo y la formacién de Estados y de poderes centralizados
como los conceptos de niimero y las necesidades de medir recuperan
su lugar: las encuestas y censos proliferaron desde mediados del siglo
XVII, con un objetivo esencialmente fiscal (los fondos reales lo exigian).
Hubo que esperar hasta finales del siglo XVIII o principios del XIX
para pasar de la observacién administrativa a la observacién cientifi-
ca, segiin lo expresa L. Henry (1963). En Europa los primeros verda-
deros censos nacionales se realizaron con mayor periodicidad duran-
te el siglo XIX,® mientras que en las regiones del sur su historia es
mucho mis diversificada y reciente. Fuera de los paises bajo domina-
cidén inglesa, que vivirian ripidamente sus primeros censos (1872 en
India, 1881 en Pakistin), habria que esperar hasta 1900, 1910 o 1920

3 Sin olvidar, por supuesto, las restricciones que pueden constituir las demoras de
produccion de resultados y los medios financieros o humanos.

* Para mayores detalles, véase D. Tabutin (1984b: 17-27), y sobre todo J. Hecht
(1977: 21-81) o E. Vilquin (1983).

% Con paises muy adelantados, como Suecia (1749), y otros mds atrasados, como
Italia (1861) o Canada (1871).
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en la mayoria de los paises latinoamericanos, hasta después de la se-
gunda guerra mundial en el resto del mundo y hasta los afnos setenta
en el Africa negra francéfona.

En la Europa cristiana, los registros parroquiales fueron el ante-
cesor del registro civil. Desde mediados del siglo XVI® los curas de las
parroquias tenian en general la obligacién de llevar los registros de
bautizos, casamientos y entierros, con fines contables y de prueba ju-
ridica (de la religién o filiacién). Aunque dichos registros eran poco
exhaustivos antes del siglo XVIII, sirvieron no obstante para varias re-
construcciones de las historias demogrificas locales. Al igual que con
los censos, se tendria que esperar en general hasta finales del siglo
XVIII para que los registros civiles modernos tomaran su lugar en Eu-
ropa, pasando, particularmente, de las manos de la Iglesia a las del
Estado.” De manera paralela, Holanda en 1829 y Bélgica en 1856 esta-
blecieron los primeros registros de poblacion. En los paises del sur, la
historia del registro civil és muy diferente: aunque la obligacién de re-
gistrar data en algunos casos de finales del siglo X1X (1884 en Brasil,
1882 en Argelia), el sistema no se desarrollé antes de las décadas de
1950 o 1960; las coberturas todavia son a veces muy mediocres en
Africa negra y el sur de Asia.

Si bien los principios tedricos de la encuesta—es decir, procedimien-
tos de observacion de muestras representativas de una poblacion—- da-
tan de los siglos XV y XIX, con el desarrollo de la teoria probabilistica,
no se aplicaron en ciencias sociales antes de 1920.8 En demografia no
se utilizarfan realmente las encuestas como herramientas de recolec-
cién sino hasta después de 1950: en los paises del norte como comple-
mento de los datos del registro civil, y luego poco a poco en los paises
del sur como sustituto de las carencias del registro civil o en lugar de
los censos, aunque también como fuente auténoma de informacién so-
bre pricticas y opiniones en materia sobre todo de fecundidad. En
gran parte de los paises del sur, las encuestas son actualmente la princi-
pal fuente de datos e investigacion en demografia. Regresaremos a esto
después de examinar los enfoques y técnicas de ellas.

61539 en Francia, 1538 en Inglaterra, 1563 en Bélgica. Sobre la historia de los re-
gistros parroquiales, véase, entre otros, Gillaume y Poussou (1970).

? También en este sentido los paises escandinavos (Finlandia, Noruega, Suecia y
Dinamarca) llevaron la delantera, pues alli los sistemas nacionales debutaron alrede-
dor de 1730. Esto se daria en 1792 en Francia y en 1841 en Estados Unidos.

8 En 1913 A. L. Bowley utiliz por primera vez la técnica del sondeo en encuestas
de condiciones de la clase obrera en cinco pueblos ingleses.
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Estado de la observacion en la ciencia demogrifica

La demografia tiene una particularidad histérica: la observacion esta
asegurada en lo esencial, o lo ha estado durante mucho tiempo, por
organismos administrativos (institutos de estadistica, secretarias), casi
sin tener relacioén con la academia y la investigacion. Hay, o habia, una
especie de monopolio de la observacion. No es comparable con la historia
de las otras ciencias, donde, como lo escribié Henry en 1963, “refle-
Xi6n tedrica, observacion, ensefianza y analisis estin estrechamente liga-
das, al menos desde que la misma persona reflexiona, observa, analiza y
ensefia”. La ensefianza e investigacién en demografia® 16gicamente se
han desarrollado en las universidades, alejadas de la observacién o,
en todo caso, casi sin influencia sobre ella. Por supuesto que las cosas
han cambiado, y el monopolio es menos s6lido que hace poco: por su
propia naturaleza, los censos nacionales, registros civiles o registros
de poblacién dependen siempre de la administracién (incluso se les
califica a veces de fuentes administrativas), pero en la investigacion
moderna las encuestas ligeras y menos costosas han cobrado una im-
portancia considerable. Son una herramienta privilegiada del investi-
gador. Ademas, las relaciones entre “recolectores” y “analistas” han
mejorado en general: el monopolio (o espiritu de monopolio) estadis-
tico se debilita, la informatica permite una difusién de los datos indivi-
duales de censos o de registro civil (respetando el secreto estadistico),
aumentan las colaboraciones entre administracién e investigacion
(universidad)... Todo esto cambia segiin las regiones y los paises, pe-
ro la tendencia existe.

En la ciencia demogrdfica, la observacion no tiene mds que un lugar re-
ducido y condicion de pariente pobre. Para obtener reconocimiento cienti-
fico en la disciplina, mas vale ser analista o teérico que especialista en
recoleccion. Esto es particularmente cierto en los paises del norte:
prueba de ello es el reducido niimero de articulos sobre observacién
en las principales revistas internacionales y el casi nulo tratamiento
de la problemitica en los congresos mundiales.'® El demégrafo-inves-
tigador del norte esta en promedio bastante alejado de la observa-

° Excepto, por ejemplo, en Francia, donde se centr6 durante mucho tiempo en el
INED.

1 Del total de 158 sesiones que ha habido en los Gltimos cinco congresos mundia-
les de poblacién de la UIESP (entre el de México en 1977 y el de Montreal en 1993), s6-
lo ocho han abordado especificamente la recoleccién o los sistemas de informacién.
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cion,! del “campo”. El problema se presenta de manera distinta en
los paises del sur, donde las fuentes administrativas son escasas y a ve-
ces mediocres, donde las encuestas son numerosas, donde el investi-
gador debe con frecuencia construir sus propias herramientas: la ela-
boracién de cuestionarios, la calidad de la informacién y su
tratamiento y correccién forman parte del trabajo cotidiano; con el
riesgo evidente de hacer mucha recoleccién y poco anilisis en pro-
fundidad.

La dependencia del sur en materia de sistemas de informacion

Cada pais del norte domina su sistema de informacién demogrifica,
determina sus presupuestos, prioridades, periodicidad de sus opera-
ciones; pero hay muy diversos sistemas dentro de una regién como
Europa. En el sur, aunque las situaciones varian, en general pocos pa-
ises, particularmente los mas pobres, tienen modo de asegurar con
fondos propios las operaciones de recoleccion de gran alcance; de-
penden, a veces completamente, del apoyo de fondos internacionales
o acuerdos bilaterales de programas internacionales de recoleccién
como la Encuesta Mundial de Fecundidad (emr) de los anos setenta, o
las Encuestas de Demografia y Salud (eps) de los afios ochenta y no-
venta. Esta dependencia financiera, y por tanto cientifica, aumenta
con el costo de las operaciones y la crisis econémica actual. ¢Cémo es-
tablecer en estas condiciones una estrategia nacional de recoleccién
en el mediano y largo plazos?

Una clasificacion general de los sistemas

Antes de entrar en mas detalles, en el cuadro 1 presentamos un pano-
rama general de las diferentes fuentes o métodos de recoleccién exis-
tentes y utilizados actualmente en el mundo, indicando su importan-
cia segun la region (norte o sur) y precisando para cada uno la
unidad de observacién privilegiada, asi como el objetivo principal
(movimiento o estructuras).

11 Aun si en sus trabajos, que con creciente frecuencia contienen comparaciones
internacionales, se preocupa cada vez mas por los sistemas de informacién y la defini-
ci6n de conceptos o variables.
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CUADRO 1

Clasificacion de los sistemas de informacion segin su frecuencia en los
paises del norte y sur, unidad de observacién y objetivo principal

Paises  Paises Unidad de Objetivo
Sistemas del norte del sur  observacion  principal
Sistemas de registro continuo
Registro civil XXX xx Individuos Movimiento
Registro de poblacién X - Individuos/ Movimiento/
hogares estructura
Observatorio de poblacién - x  Hogares/ Movimiento
individuos
Registros médicos de nacimientos x - Individuos Movimiento
Censos
Censo clasico XXX xxx Hogares  Estructuras
Censo basado en registros x —  Hogares/ Estructuras
individuos
Microcenso x x  Hogares  Estructuras
Encuestas
Encuesta de una sola vuelta con - x  Hogares  Estructuras/
un periodo de referencia corto movimiento
Encuesta retrospectiva (historias
de maternidades, uniones, X xxx Individuos/ Movimiento
muertes infantiles y migraciones) hogares
Encuestas de hogares con - xx  Hogares Estructuras/
varias vueltas movimiento
Encuesta longitudinal de
seguimiento de nacimientos
o individuos X xx Individuos Movimiento
Encuesta renovada - X Hogares/ Movimiento
pueblos
Doble recoleccién - X Individuos Movimiento
Registros administrativos y médicos  xx - Individuos Movimiento
Fotografia aérea/ X X Barrios/ Movimiento
teledetecciéon pueblos
Observacién cualitativa X X Comunidades, -
hogares,
individuos

xxx: Muy frecuente; xx: algo frecuente; x: poco frecuente; —: jamas.
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Hay seis tipos principales de sistemas, y en los mas importantes
(registro continuo, censos y encuestas) se distinguen ademads subsiste-
mas o técnicas de abordaje:

1) Sistemas de registro continuo. El registro civil, el registro de pobla-
cién y el laboratorio de poblacion (una especie de observacion perma-
nente de la dindmica demografica en zonas seleccionadas) registran
instantaneamente (o casi) los eventos demograficos bdsicos, fuera de
las migraciones.?

2) Censos. Su objetivo esencial es conocer las estructuras demogra-
ficas, sociales y econémicas, aunque en general incluyen aspectos de
la migracién y, en el sur, comtiinmente preguntas (directas o indirec-
tas) sobre fecundidad y mortalidad. Los mas comunes siguen siendo
los censos clasicos (cuestionario aplicado a toda la poblacién), aun-
que algunos paises prefieren el microcenso (el cual se aplica sobre
una muestra de la poblacién), como algunos paises del norte de Eu-
ropa que recientemente han hecho censos a partir de registros.

3) Encuestas. Son de naturaleza, objetivos, tamafio de muestra, téc-
nicas de observacion y costos extremadamente diversificados. Se pue-
den distinguir seis grandes categorias con base en las técnicas de obser-
vacion de los eventos: a) la encuesta de hogares con una sola visita
(observacién basada en un periodo de referencia de doce meses); b) la
retrospectiva de una sola visita (observacion longitudinal para recons-
truir las vidas genéticas, matrimoniales o migratorias); ¢) la de hogares
de visitas miltiples (se abarcan durante un afio todas las entradas y sali-
das sucedidas entre las visitas); d) la de seguimiento de nacimientos o
individuos (se “sigue” durante varios afios su sobrevivencia, salud, cam-
bios de comportamiento, etc.) y mucho menos frecuente, ¢) la repetida
(una encuesta con un intervalo muy grande entre visitas) y la antigua
doble recoleccién (confrontacion de dos fuentes de datos).

4) Registros administrativos (de escuelas, centros de salud, seguro
social, etc.). Son una fuente anexa de datos, comiin, aunque rara vez
exhaustiva.

5) Fotografia aérea y teledeteccion. Son técnicas de los gedgrafos, ti-
les para el estudio del poblamiento urbano o rural.

6) Enfoques cualitativos. Son sobre todo antropolégicos y hechos
sobre pequenias poblaciones, de modo que el objetivo no es medir, si-
no comprender.

12 Que ya no participa en los denominadores de las tasas.
Y: p p
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Nos detendremos principalmente en el registro civil, los registros
de poblacion, los censos y las encuestas.

Los sistemas de registro continuo

El registro civil, los registros de poblacién y el laboratorio de pobla-
cion tienen s6lo un objetivo y un punto en comun: por un lado, regis-
trar los eventos y los cambios (que son el objetivo prioritario) y, por
otro, el lapso relativamente corto entre el evento y su registro.

El registro civil

El registro civil es un sistema de registro continuo, permanente y obligatorio
de hechos civiles (nacimientos, muertes, matrimonios) y sus caracteristicas, asi
como de los eventos que pueden modificar la situacién de una persona (divor-
cio, separacion, anulacion, adopcion, etc.).’® En todas partes es un instru-
mento nacional y legal, bajo la responsabilidad de la autoridad pibli-
ca. Ciertamente presenta intereses para la demografia, aunque
también limites para la investigacién y lagunas de funcionamiento en
los paises del sur. Nos limitaremos a esto, sin entrar en los diferentes
sistemas posibles de funcionamiento y contenido del registro civil.'4

Intereses y problemas generales

Ademis de su funcidén original y primaria de pruebajuridica (de un
evento, de una identidad, de lazos de parentesco, etc.), el registro civil
tiene una funcién de contabilidad estadistica, que es por supuesto la que
interesa a la demografia. Es la Ginica fuente que en cualquier &mbito geo-
gréifico (desde la comunidad hasta el pais) proporciona regularmente?®

13 Otras definiciones afines y més detalladas aparecen en Tabutin (1984b: 63-64) o
en Naciones Unidas (1973: 155-172).

14 Véase a este respecto las obras consagradas completa o parcialmente al tema:
Naciones Unidas (1973 y 1985), Tabutin (1984b, cap. 3), Linder y Moriyama (1984) y
Lohle-Tart y Clairin (1988).

15 Los resultados se publican en general por afio, y mas raramente por trimestre.
Con frecuencia estas publicaciones se retrasan por periodos relativamente largos, de
uno o dos afios o a veces mis, incluso en algunos paises del norte como Bélgica.
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las caracteristicas generales y efectivas de nacimientos, defunciones,
nacidos muertos, matrimonios y divorcios. Permite también seguir la
evolucién del tamaio y estructuras de la poblacién y analizar particu-
larmente la fecundidad y mortalidad, tanto transversal como longitu-
dinalmente cuando su existencia es secular. El sistema excluye las mi-
graciones internas, limitando el anilisis de la dindmica al movimiento
natural, y capta mal los matrimonios y divorcios, dado que las uniones
consensuales, o cohabitaciones, que por definicién no se registran,
son frecuentes en el sur y cada vez estin mas extendidas en Europa y
Norteamérica.

En todo el mundo el registro civil sigue siendo, no obstante, la base esencial
de conocimiento del movimiento demogrdfico, de las causas de mortalidad
{(aqui es irremplazable), de las grandes caracteristicas de los partosy de
los nifios al nacer (sexo, legitimidad, peso, tiempo de gestacién, tipo
de parto, rango de nacimiento, etc.), de los padres (edad, actividad,
nivel de instruccidn, etc.).1¢ Permite con esto numerosos analisis, es-
tudios diferenciales, medidas de factores de riesgos biolégicos o socia-
les, etc. Esto es importante, aunque por. desgracia completamente insificiente
para la investigacion moderna en demografia, que de la medicién clasica,
por buena que sea se vuelve cada vez mas hacia la comprensién y ex-
plicacioén de los fenémenos, lo cual requiere de un ntimero de varia-
bles econémicas y sociales del individuo, su cényuge, su familia o su
entorno, en su situacién tanto actual como pasada, que no pueden
derivarse de un simple boletin estadistico de registro civil.

Por otro lado, surgen problemas de calidad de los datos, incluso en
paises con una larga tradicién, en particular en relacién con los datos
mas originales o “explicativos”. Con las causas de muerte, por ejem-
plo: muchas imprecisiones, datos desconocidos, confusién entre cau-
sas iniciales e inmediatas, cambios de codificacién, etc., lo cual suele
conducir a tener que trabajar con grupos de causas.!” Otro ejemplo es
el peso al nacer, dato que esta cada vez mas presente en los boletines
europeos, aunque con frecuencia redondeado. O incluso la ocupa-
cién de los padres (para los nacimientos) o de las personas al:jubilar-
se (para las defunciones), que suele ser poco detallada o vaga. Claro
que esta calidad varia en el tiempo y en el espacio: depende de las

16 Claro que el tipo y mimero de variable cambian de un pais a otro.

17 Véase los trabajos de Vallin y Meslé sobre este tema. En Europa, por ejemplo,
las causas de muerte mas definidas varian, segin el pais, entre 1y 12% en 1900 (Meslé,
1995).
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practicas y diagnoésticos del cuerpo médico, de la competencia del
personal en los registros civiles, de las reglas de codificacién y control
de los datos y de los documentos administrativos o médicos a partir de
los cuales se forman los boletines estadisticos.

Otro problema crucial es la variabilidad en las definiciones legales de

los eventos, en particular las de nacido muerto y nacido vivo. Tan sélo
en Europa, a pesar de las recomendaciones de la oms y de los esfuer-
zos de homogeneizacién estadistica en la regién, los criterios de regis-
tro atin varian considerablemente.!® Por ejemplo, la oMs propone desde
hace mucho tiempo cualquier signo de vida para los nacidos vivos, pero
en 1991, diez de 27 paises europeos restringian el criterio precisando
los signos de vida requeridos o poniendo un limite inferior de dura-
cién de la vida (lo cual condujo a siete definiciones diferentes). Para
los nacidos muertos la situacién es del mismo orden: s6lo dos paises
siguen en la actualidad la recomendacién de la oms de 1985,% y en
Europa hay seis definiciones diferentes. Esto conduce a dificultadesy a
la necesidad de tratar con mucha prudencia las comparaciones internaciona-
les, sobre todo cuando conciernen a fenémenos raros y por lo tanto
sensibles a los cambios de definicién, como mortinatalidad, mortali-
dad perinatal o mortalidad infantil en los paises del norte.2

La situacion en los paises del sur

Estos problemas, inherentes a todo sistema de registro civil, podrian ca-
lificarse de “poca cosa” comparados con aquellos a los que se enfrenta la
gran mayoria. de los paises del sur. Sin entrar en detalles,?! diremos que son
de naturaleza diversa y de intensidad variable segtn la regién:

a) La cobertura del sistema. Muy frecuentemente es incompleta, a
veces incluso desconocida, y rara vez superior a 90%.22 La situacién es

18 Véase sobre este punto los trabajos recientes de Gourbin y Masuy-Stroobant
(19952, 1995b).

19 Los criterios son: una gestacién minima de 22 semanas o un peso superior a 500
gramos. Sélo Finlandia y Portugal los siguen actualmente.

2 Segiin las definiciones presentadas, se obtienen clasificaciones diferentes inclu-
so dentro de los paises (Masuy-Stroobant, 1994; Hohn, 1981).

21 Véase por ejemplo, Naciones Unidas (1985} para una perspectiva general y de-
tallada por gran regién, y Francois (1988), Gendreau (1995) o M. Garenne y Zanou
(1995) para el caso de Africa.

22 Segiin la encuesta de Naciones Unidas de 1978, que abarcé un total de 112 pai-
ses, de 93 paises del sur, s6lo 28 para los nacimientos, 25 para las defunciones y 19 pa-
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particularmente mala en el sur de Asia o en el Africa subsahariana,
donde a veces el sistema ni siquiera toca —o lo hace muy poco- las zo-
nas rurales. La tasa de cobertura es siempre bastante mejor en las ciu-
dades que en el campo, y suele ser mejor para los nacimientos (de 30
a 80% en el Africa negra) que para las defunciones (de 15 a 60%) y
los matrimonios. Segtin el caso, esta cobertura mejora con el tiempo
(en el norte de Africa o en América Latina, por ejemplo), o se estan-
ca o incluso retrocede.

b) El tipo de datos. Varia sin duda de un pais a otro, aunque se cum-
ple generalmente con un minimo requerido, limitado a algunas varia-
bles: sexo, fecha del evento o de su registro, lugar del evento, edad de
la madre o del difunto, o incluso, aunque ya menos frecuente, el esta-
do civil, nacionalidad o profesion del padre. Variables como escolari-
dad de la madre o del padre, duracién de la gestacién, peso del nifio
al nacer o niimero de hijos ya nacidos vivos, son poco tomadas en
cuenta (Naciones Unidas, 1985: 41).

¢) Explotacion, publicacion y andlisis. El registro civil estd en general
subexplotado y subanalizado; en el mejor de los casos s6lo se publican
algunos datos basicos (nimero de eventos, sexo, edad de la madre o
del difunto). Mucha informacién no se explota; si acaso, ello sucede
con un retraso considerable, generalmente de dos a cinco anos.

Esta debilidad en el conjunto e insuficiencias en los sistemas de
registro civil en las regiones del sur —variable, nuevamente, de un pais
a otro- resulta de un gran niimero de factores: el sistema mismo (fal-
ta de infraestructura, de medios, de personal competente para el re-
gistro o explotacién), la poblacioén (desconocimiento o falta de moti-
vacién), las politicas (falta de prioridad), etc. Varios proyectos
“exteriores” han tratado de mejorar este funcionamiento, como en el
caso del Africa subsahariana, pero la mayoria no ha producido mas
que resultados pobres: el registro civil no puede funcionar correcta-
mente sin una administracién territorial fuerte y organizada, sin obli-
gaciones y sanciones:juridicas reales y sin tomar conciencia de la po-
blacién. ¢Qué hacer mientras tanto? Explotar y analizar lo que se
pueda (los datos de las ciudades, por ejemplo), motivando a la vez a
los institutos de estadistica y promoviendo la especializacién de los
demografos en el area, es decir, rehabilitando el sistema de informa-

ra los matrimonios, tenian una tasa de registro superior a 90%; diez tenian un alcance
desconocido (Naciones Unidas, 1985: 37). A nuestro parecer, las cosas no han cambia-
do notoriamente.
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cién. Pero falta mucho tiempo para que en muchos paises del mundo
el registro civil complemente las encuestas de medicién demografica,
o incluso, se vean aparecer los registros de poblacion.

L
Los registros de poblacién

Desde el siglo XIX se desarrollaron en algunos paises europeos los re-
gistros de poblacién, cuyos objetivos, mas amplios que los del registro
civil, no carecen de interés para la demografia. Fl registro de pobla-
cién puede definirse como un sistema permanente y continuo de informa-
cién demogrdfica y social sobre cada individuo residente de un territorio deter-
minado. En principio local, y ahora nacional (se hablara entonces de
registro nacional), es aqui y alla una fuente primaria y prometedora
de informacién administrativa y cientifica con, claro esti, sus ventajas
y sus limites para nuestro dominio.?

Los registros comunales de poblacion: filosofia y contenido

El sistema de registro comunal no es nada nuevo: data de 1749 en
Suecia, 1847 en Bélgica,?* 1850 en los Paises Bajos y 1924 en Dinamar-
ca. Actualmente nueve de los quince paises miembros de la Comuni-
dad Europea estin dotados de registros, asi como seis paises de Eu-
ropa del Este.

El principio de los registros es reunir cierto niimero de datos
acerca de cada individuo perteneciente a un hogar y que reside en
una comuna. El contenido varia de un pais a otro. En la mayoria se
dispone de nombres y apellidos, sexo, fecha y lugar de nacimiento,
domicilio, estado civil, nacionalidad e incluso profesién y fecha y lu-
gar de defuncidn; se puede también hallar la fecha de matrimonio,
residencia anterior y vinculo con el jefe de hogar. Todos los cambios

2 Algunos escritos sobre los registros de poblacién aparecen, por ejemplo, en Na-
ciones Unidas (1969, 1970), Verhoef y Van de Kaa (1987), o Poulain (1995) y Poulain
et al. (1991).

24 Bélgica sigui6 después de su independencia (1830) una antigua prescripcién de
la revolucién francesa (de 1791) de llevar Ustas inales de los habitantes por munici-
pio, prescripcién que no seria;jamas aplicada en Francia.

% S6lo Austria, Grecia, Francia, Irlanda, Portugal y el Reino Unido no tienen nin-
gun sistema de este tipo.

=
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de situacién son consignados por una declaracién obligatoria o por
un procedimiento de acoplamiento con otros registros: nacimientos,
defunciones, cambios de domicilio, matrimonio, divorcio o cambio
de profesion. Para cada migracién, por ejemplo, los registros belgas
consignan la fecha de entrada a la comunidad y el lugar de proceden-
cia, o la fecha de salida y el lugar de destino.

El principio de funcionamiento de los registros comunales es rela-
tivamente simple: se parte de un censo inicial de la poblacién de dere-
cho y se consignan los datos recabados sobre cada individuo en un re-
gistro (antes manual, ahora computarizado) que se actualiza regular y
ripidamente mediante el registro de los cambios. Los registros se lie-
van por hogar y unidad de vivienda. Se ponen al corriente con cada
censo general de poblacién (en Bélgica, cada diez afios desde 1866).

Ademas de los diversos usos administrativos (identificacion de
personas, actualizacién de los padrones electorales, reclutamientos
militares, impuestos, seguro social, etc.), el registro presenta intereses evi-
dentes para la estadistica y la demagrafia:

— Genera en todo momento cifras sobre la poblacién oficial de
cada comunidad, de estructura (tamano, caracteristicas) o de movi-
mientos (natalidad, mortalidad y sobre todo migracién interna o in-
ternacional). Es un sistema de registro permanente.

— Constituye una observaciéon continua, una suerte de observa-
cion biografica, pues se retne y conserva sobre cada individuo (y ho-
gar) el conjunto de los diversos eventos demograficos que le han con-
cernido durante toda su vida.

— Facilita la preparacién y evaluacién de los censos de poblacién,
ademads de ser una buena base muestral para las encuestas.

Diversidad en la organizacién y calidad

Si bien unos treinta paises del mundo disponen actualmente de regis-
tros de poblacion basados en los mismos principios, esta claro que
hay diversidad de contenido, de organizacion, de calidady, en consecuen-
cia, de utilidad cientifica. Simplificando, esto va desde sistemas muy
confiables y organizados (en los paises nérdicos, Bélgica o los Paises
Bajos) hasta los sistemas mas “relajados” (Alemania e Italia, por ejem-
plo), donde la actualizacion de los datos se hace con retraso u omisio-
nes, y a veces incluso a mano, donde, en definitiva, el registro no es el
gje central del sistema de informacién y de gestién comunal.
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De acuerdo con estas consideraciones conviene distinguir los sis-
temas centralizados nacionalmente (en Benelux y los paises nérdicos),
de los sistemas locales, computarizados o no, donde los datos se limitan

_al ambito comunal.? La centralizacion, que conduce a una especie de
“sobrerregistro” que cubre todo un pais, favorece sin lugar a dudasla
calidad de los datos (ubicacién de dobles conteos, acentuaciéon de los
controles, etc.) y permite también el acoplamiento entre el registro
central de poblacion y otros registros administrativos, como viviendas,
seguridad social, etc. Bajo ciertas condiciones esto permitira incluso,
ya lo veremos, remplazar al censo clasico. En Bélgica la extensién del
nivel comunal al nacional llevé aproximadamente quince afos entre
la idea (1966) y su puesta en marcha legal y practica (1983). Toda in-
formacion declarada al registro comunitario de poblacién se transmite
por via informatica al registro nacional, que modifica el “expediente”
del individuo y remite un acuse de recibo con la nueva ficha indivi-
dual: un sistema confiable y rapido.

Intereses st, aunque también limites y peligros

Son de varios tipos:

- La naturaleza de los datos. Por definicién, un registro sélo con-
tendra datos de interés para las administraciones comunales (y cen-
trales). Incluyen la mayoria de las variables demograficas (excepto, en
Bélgica, los nacidos muertos y presentados sin vida), aunque pocos
datos econémicos y culturales, lo cual limita los estudios demogra-
ficos.

— La calidad de los datos. Dependera de los medios, competencias y
motivaciones tanto del personal de la comuna como de los declaran-
tes. Las emigraciones internacionales (no se declara la salida) o los
cambios de profesién no estdn en general bien asentados.

~ El acceso a los registros. Debe estar bien reglamentado y por lo
tanto limitado, por respeto a la vida privada.?” En general, el acceso es

26 Para mayores detalles y una comparacidn de los sistemas europeos, véase Pou-
lain (1995).

¥ Tanto mas porque en los paises mas avanzados en este aspecto, como Bélgica, cada
persona tiene un solo nimero de identidad nacional, que permite que los diferentes ar-
chivos se comuniquen entre si. En 1995 la Comunidad Europea llamé oficialmente la
atencién hacia los peligros potenciales para la libertad individual que podrian representar
a final de cuentas estas posibilidades de cruzamiento entre archivos de datos individuales.
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dificil y las leyes rigurosas. Por muchas precauciones que pudieran to-
marse, un registro nacional seria dificilmente concebible en Francia.

Asi pues, un buen registro de poblacion es una fuente incompa-
rable de datos sobre la dindmica demogréfica local o nacional y sobre
las migraciones internas. Puede incluso amenazar al censo clasico,
aunque nunca remplazara la necesidad de encuestas. Ademads, por el
momento esto s6lo es concebible en los paises del norte.

Los observatorios de poblacion: una forma de observacion continua

Observatorio de poblacion, laboratorio de poblacién, observatorio
permanente o sistema de vigilancia demogréfica son expresiones que
con frecuencia se utilizan erroneamente como sinénimos. Aqui em-
plearemos observatorio de poblacion, que definimos como un método de 0b-
servacion continua y extensa sobre una region o una sociedad bien circunscrita,
cuyos objetivos son a la vex mediry comprender los cambios demogrdficos. En
ausencia de registro civil y, mas generalmente, de datos, la idea es sim-
plemente poner bajo observacién constante, o en todo caso muy regu-
lar, a la poblacién de ciertas zonas geograficas y zonas rurales, como
en los estudios de mortalidad y salud en Gambia o de la orsTom en Se-
negal (Niakkar, 23 mil personas), o mas recientemente toda una re-
gion, como el Matlab en Bangladesh (alrededor de 180 mil personas
seguidas durante 15 afios en cuanto a salud y reproduccién).?

Dicho esto, las técnicas de observacion en si pueden variar enor-
memente: van desde encuestas de visitas multiples y frecuentes en los
hogares (cada tres o seis meses) hasta un sistema de registro perma-
nente de los eventos,:junto con encuestas regulares sobre temas diver-
sos. Las duraciones son de tres a diez o incluso 15 afios, con muestras
de 3 a 8 mil hogares (el caso del Matlab es excepcional y dificilmente
reproducible). Un ejemplo es la investigacion de la orstom en Burki-
na Faso sobre los niveles, tendencias y factores de la salud y mortali-
dad infantiles: se siguieron entre 1986 y 1994 tres zonas diversificadas
en los planos econémico, étnico y de salud, con un total de 37 pue-
blos, alrededor de 3 800 hogares y 34 000 personas (al inicio), visita-
das regularmente cada seis meses (encuestas de varias vueltas), de
manera paralela a algunas operaciones mas especificas dentro del ho-

2 Para mayores detalles sobre la larga y excepcional experiencia del Madab, véase
D’Souza (1984, 1988).



SISTEMAS DE INFORMACION EN DEMOGRAFIA 393

gar (migraciones 1994-1995) o de la comunidad (caracteristicas socia-
les, agricolas y territoriales de los pueblos). Con esta duracién y estos
objetivos, dicha operacién puede calificarse como laboratorio u ob-
servatorio.

Las ventajas de estos observatorios son evidentes: proporcionan da-
tos estadisticos; permiten hacer anilisis longitudinales de los individuos
o los hogares; conducen a una mejor integracién de las variables (de-
mograficas, sociales, econ6micas, de salud) y, por lo tanto, a una mejor
explicacién; estudian los cambios ola ausencia de ellos; normalmente
producen datos de calidad. Sus limites o inconvenientes son, no obstante,
reales: la duracion, el costo, la necesidad de numerosos acoplamientos
entre encuestas, la pesadez de la exploracion, la escasez de eventos (el
constante problema de la rareza estadistica en demografia) y la no re-
presentatividad (por definicién) de los resultados en el nivel regional o
nacional. Esto conduce a exploraciones y analisis bastante complejos,
largos y rigurosos, rara vez concluidos, todo lo cual explica también
que haya relativamente pocas investigaciones de este tipo.

A pesar de los limites inherentes al sistema, estos observatorios de
poblacién deberian ser un campo privilegiado, una herramienta
esencial de la investigacion y de los estudios demograficos en las re-
giones del sur. Por supuesto, requieren competencia, estabilidad y
motivacién del personal cientifico, medios financieros y tiempo (un
criterio rara vez bien visto en el mundo de los que toman decisiones),
pero s6lo a este precio se avanzaria un poco mas ripidamente en la
comprensién de las realidades y los cambios.

Los censos

Los censos son las herramientas mas antiguas de recolecciéon de da-
tos,? las mas conocidas por el piblico y las mas debatidas actualmen-
te desde diversos puntos de vista (costo, utilidad social, respeto de la
vida privada, etc.). Luego de recordar sus caracteristicas y algunas ge-
neralidades, abordaremos su razén de ser y los problemas de calidad
y adaptacién de la informacion a la realidad del mundo moderno, an-
tes de presentar algunas alternativas al censo convencional y de es-
pecular sobre su futuro.

» Para una resena historica de los conteos y censos, véase Hecht (1977); para un
resumen, Tabutin (1984b: 17-21).

*
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Una definicion y algunas generalidades

Tradicionalmente (Naciones Unidas, 1992: 3), un censo de poblacién3¢
se define como el conjunto de las operaciones que consisten en obtener, agru-
pan, evaluar, analizar, publicary difundir los datos demogrdficos, econémicos y
sociales que se réfieren, en un momento dado, a todos los habitantes de un pais o
de una parte bien definida de un pais. Esta es la definicién mis reciente de
Naciones Unidas, idéntica a las anteriores (recomendaciones de 1958 y
1970) excepto en el hecho de que contiene una palabra importante:
difundir. El censo es una especie de fotografia de la poblacién: propor-
ciona tamano, distribucién geogrifica y grandes caracteristicas socioe-
condémicas y demograficas. Por la inclusién frecuente en los paises del
sur de algunas preguntas (directas o indirectas) sobre fecundidad o
mortalidad, permite también estimar el movimiento natural.

Recordemos simplemente sus cuatro grandes rasgos: universalidad
(debe tocar a todos los habitantes de un territorio determinado); conteo
individual (recoge datos sobre cada individuo);3 simultaneidad (debe
llevarse a cabo en pocos dias) y periodicidad (debe repetirse a intervalos
regulares). Agreguemos a esto que, a diferencia de las encuestas, s6lo
puede estar bajo la responsabilidad gubernamental, tomando en cuenta los
enormes recursos humanos, técnicos y financieros que requiere.

El censo es ahora una prictica universal: entre 1975y 1984 (ultimas es-

. tadisticas disponibles de Naciones Unidas), 191 paises del mundo, de

un total de 213, habian realizado alguno, y 95% de la poblacién mun-
dial habia sido censada.?? Incluso los paises africanos, atrasados durante
mucho tiempo, disponian en su mayoria de por lo menos dos censos.?
En el norte de Africa se han realizado cuatro después de los afios cin-
cuenta. En cuanto a los intervalos entre censos, son de diez anos en
América, en los paises de habla portuguesa y en las antiguas colonias
inglesas; de unos 11 o 12 afios actualmente en Africa y de ocho a diez
anos en Europa. S6lo Japén e Irlanda realizan censos cada cinco afios.

% También se encontraran otras denominaciones: censo simplemente, censo ge-
neral de poblacién o censo de poblacién y vivienda (todo censo incluye preguntas so-
bre la vivienda).

31 Entre otras cosas, esto es lo que lo distingue del censo administrativo, una practica
particularmente africana que consiste en recoger algunos datos agregados de cada hogar
(niimero de personas de cada sexo, niimero de jévenes y adultos, niimero de extranje-
ros...). Es una prictica de origen colonial, aunque en ocasiones sigue llevindose a cabo.

32 La visién mundial aparece en Naciones Unidas (1991); la de Europa en Egge-
rickx y Begeot (1993) o Redfern (1987).

# Sélo Djibuti, Etiopia, Madagascar, Chad y Zaire no tienen mas que uno.
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El contenido de las preguntas del censo, y por. lo tanto la riqueza de la in-
Jformacion, varia enormemente entre los distintos paises y regiones. Fuera de
las variables ineludibles, que son edad, sexo, estado civil y, aunque ya
en menor grado, nacionalidad, nivel de instruccién y ocupacién, la
cantidad y caracter de las preguntas estin extremadamente diversifi-
cados, sin mencionar el problema de la variabilidad y cambios en las
definiciones; lo que vuelve al censo una herramienta que debe em-
plearse con cuidado para hacer comparaciones entre distintas épocas
y lugares. Se pueden distinguir los censos “pesados” (cuestionarios
por hogar e individuales con entre 50 y 70 preguntas) de los censos
“ligeros” (una hoja colectiva con una veintena de preguntas), como
en Africay el sur de Asia.

Razones de ser y puntos débiles del censo cldsico

El censo convencional, el que abarca a toda la poblacién con el mis-
mo cuestionario, es el mas corriente en el mundo entero, aunque di-
fieran las técnicas: por entrevista (en los paises del sur), depositando
el cuestionario en el domicilio (la mas frecuente en Europa; véase el
cuadro 2) o por correo (Bélgica, Canadai).

CUADRO 2

Datos y tipo de censo en la Europa de los Doce (décadas de 1980 y 1990)
Pais Tipo de censo Fechas
Alemania Por encuesta’ 25.05.87  04.91
Bélgica Clasico, cuestionario enviado por correo  01.03.81 01.03.91
Dinamarca  Por registro 01.01.81 01.01.91
Espania Clasico, cuestionario depositado en domicilio 01.03.81 01.03.91
Francia Clasico, cuestionario depositado en domicilio 04.03.81 05.03.91
Gran Bretaia Clasico, cuestionario depositado en domicilio 05.04.81 24.04.91
Grecia Clasico, entrevista de agente censador 05.04.81 14.03.91
Irlanda Clasico, cuestionario depositado en domidilio 05.04.81 24.04.91
Italia Clasico, cuestionario depositado en domicilio 25.10.81 24.10.91
Luxemburgo Clasico, cuestionario depositado en domicilio 31.03.81 31.03.91
Paises Bajos  Registro/encuesta 04.81 0491

Portugal Clasico, cuestionario depositado en domicilio 16.03.81 16.03.91

1 El de 1987 es un censo clésico.
Fuente: Langevin y Begeot (1995).
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Tiene intereses evidentes, y ciertamente legitimidad: su cobertu-
ra estadistica (que, a diferencia de las encuestas, va desde el nivel mas
grande, el pais, hasta el mas local, la comunidad, el barrio o la zona
de empadronamiento), y permite estudios de todos los subgrupos ét-
nicos, sociales o profesionales, de los hogares? e incluso de las vivien-
das. También es la Gnica fuente en cuanto a migraciones internas y
constituye la base por excelencia de toda encuesta, excepto en algu-
nos paises europeos que cuentan con registro de poblacion. En defi-
nitiva, y como principal argumento de sus partidarios, el censo es un
instrumento indispensable tanto para la ordenacién del territorio y la
gestién de cuestiones politicas (pablicas y privadas), como para la in-
vestigacién en demografia y ciencias sociales.

Sin embargo, el censo ya no recibe la unanimidad de los votos y
es cada vez mas cuestionado, tanto por los que producen y utilizan los
datos (objetivos, inadecuacion, etc.) como a veces por la poblacién.
Tiene efectivamente puntos débiles e inconvenientes de orden técnico, me-
todologico y ético. Citemos sin detenernos:3

— Su periodicidad, por lo general de alrededor de diez afios, es de-
masiado larga para aprehender rapidamente los grandes cambios.

— Las demoras en la publicacion, de entre uno y cinco anos,* condu-
cen a que los resultados publicados (sobre todo en el nivel local) ha-
yan sido rebasados cuando se ponen a disposicién del publico.

— Su costo es elevado, lo cual constituye uno de los grandes argu-
mentos en su contra. El censo clasico es en efecto el sistema mas cos-
toso que hay,* incluso si el costo varia de un pais a otro. La tendencia
actual en Europa (y sin duda en otras partes) es limitar los costos
(que aumentan pese a todo) reduciendo el cuestionario, o la frecuen-
cia, o incluso, mas radicalmente, considerando alternativas. Este pro-
blema del costo es particularmente crucial en los paises mas pobres,
justo donde las necesidades de informacién y censos es mas grande.

% En este sentido véase por aejemplo los trabajos de Bartiaux (1991) sobre los ho-
gares de los ancianos, a partir de censos americanos, australianos e italianos.

% Para mayores detalles, véase particularmente Redfern (1987), que discute sobre
todo los problemas y el futuro de los censos en Europa.

% Incluso si trabaja con técnicas escalonadas (por muestra del 1/25,1/5...) o ade-
lantos informaticos indudables (captura acelerada, lectores 6pticos...).

%" De dos a cinco délares por habitante en Europa, cinco délares en Canadd y Es-
tados Unidos en los anos 80 (Ph. Redfern, 1987). Los costos de los censos aumentan
perceptiblemente tanto en los paises del sur como en los del norte: en Bélgica han pa-
sado de 500 millones (FB) en 1981 a mil millones en 1991; en Estados Unidos de mil
millones de délares en 1980 a 2 600 millones en 1990 (10 délares por habitante).
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— El contenido es limitado. En virtud del cardcter mismo de la opera-
ci6én, las preguntas de un censo clasico sélo pueden ser simples, rapi-
das, facticas y comprensibles para todos. Aqui se excluyen preguntas
sobre ingresos, aspectos mas privados de la vida, antecedentes genéti-
cos, migratorios o profesionales de los individuos, problemas de bts-
queda de empleo, etc. Es un instrumento esencialmente diacrénico.

— La calidad. Como todo sistema de informacién, un censo no es
perfecto. Aparecen siempre problemas de cobertura (sobre o subesti-
macién de ciertas subpoblaciones) y de declaraciones inadecuadas a
ciertas preguntas. Regresaremos sobre esto.

Agreguemos a estos problemas generales un obstaculo creciente
en las sociedades occidentales: el del respeto por. la vida privada. El cen-
so es sin duda 1til y confidencial,® pero falta convencer de ello a la
poblacién que puede temer una intrusioén en su vida personal, perci-
bir una empresa suplementaria de la burocracia o un gasto iniitil de
los fondos publicos. Varios grupos de presion y movimientos anticen-
so se crearon en Europa en los afios ochenta (Alemania, Paises Bajos,
Suiza, Bélgica, etc.). Este rechazo no condujo a una supresiéon del
censo (salvo quizas en los Paises Bajos), aunque si pudo perturbar su
calidad (respuestas en blanco, falsas respuestas).

Ante estas dificultades, se ha llegado aqui y alla a alternativas mas
o menos radicales, que van desde la adaptacién hasta la supresion pu-
ray simple de los censos clasicos.

Las alternativas al censo clisico

Como se ha dicho, el censo convencional esta en primer lugar en el
mundo, y me parece que por mucho tiempo seguira siendo indispen-
sable en la mayor parte de los paises del sur, aunque su contenido a
veces tenga que revisarse. Algunos paises, a veces de los mas ricos en
el plano estadistico (registros, archivos, etc.), preocupados por la eco-
nomia y la eficacia (demoras, naturaleza y calidad de los datos), han
vislumbrado desde los afios ochenta otras formas de censo:

— Microcenso. Una de las alternativas menos frecuente, consiste en
censar a la manera clasica sélo una parte de la poblacién, transgre-
diendo asi la regla fundamental de la universalidad. Como en Alema-

% En Bélgica se usa sin embargo para actualizar los registros de poblacién.

+
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nia en 1981y 1991 (1% de la poblacién),* el “censo por encuesta”
debe concebirse s6lo como una operacién intercensal de datos com-
plementarios. Aqui se clasifica entre las encuestas.

— Censo cldsico con dos cuestionarios. La mayor parte de los habitantes
recibe un cuestionario abreviado, con las variables basicas sobre pobla-
cién y vivienda, mientras que la otra parte (entre 10 y 256%, segiin el
pais) recibe un cuestionario bastante mas largo (variables basicas, asi
como otras sobre educacién, empleo, fecundidad, migraciones, etc.).
Es el sistema adoptado en Norteamérica, en algunos paises latinoame-
ricanos (como Brasil o Venezuela), e incluso en Hungria y la ex Unién
Soviética. Ademids acelera el procedimiento de explotacién y permite
profundizar en ciertos temas con una muestra importante.*

— Censo reducido vinculado con registros administrativos. Es el caso ac-
tualmente en los paises nérdicos (Suecia, Finlandia y Noruega), don-
de se combinan con un microcenso datos provenientes de diferentes
registros administrativos (educacién, vivienda, ingresos, etc.). Este sis-
tema es menos oneroso y mas rapido.

— Censo basado exclusivamente en registros y encuestas. En todo el
mundo, s6lo Dinamarca desde 1980 y los Paises Bajos desde 1981 ya
no realizan censos de poblacién en el sentido clasico del término.4!
En Dinamarca el “censo” retine los datos de siete registros diferen-
tes: poblacién, inmuebles, empresas, salarios, empleo, ingresos y
educacién. En los Paises Bajos se articula en torno de tres fuentes de
datos: registros de poblacion, encuestas de empleo y encuestas de vi-
vienda, realizados muy regularmente.

Las ventajas de las dltimas dos alternativas son claras: variedad y
riqueza de informacion, rapidez de ejecucion, menor costo, mayor
frecuencia de las operaciones, ausencia de participacién directa de la
poblacién, etc. Sin embargo, estin reservadas sélo para paises con
una tradicién bien establecida de registros, de centralizacién y cali-
dad de la informacién. El censo clisico esta lejos de desaparecer, pe-
ro merece sin duda ser adaptado.

# Alemania realizé un censo clisico en mayo de 1987.

4 En Hungria (1990) 20% de los hogares recibi6 el cuestionario largo (con 63
preguntas, contra las 29 del cuestionario corto); en Estados Unidos (1990) fue el caso
de 17% de los hogares (59 preguntas, contra las 14 del abreviado).

4 Para mayores detalles, véase Eggerickx y Begeot (1993) y Redfern (1987).
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La calidad y la comparabilidad

El pablico, el usuario y a veces incluso el demégrafo olvidan que todo
censo presenta errores, lagunas, insuficiencias: cualquiera que sea el
tipo de técnica, la operacién es de gran envergadura y debe ejecutar-
se en poco tiempo. Su amplitud varia considerablemente de un pais a
otro y de un censo a otro, segin la experiencia pasada de las autori-
dades responsables, el cuidado puesto en preparar la operacién, la
preocupacion por el control y correccién de los datos, y también se-
gin la competencia de los agentes censadores o del grado de instruc-
cion de la poblacién. De manera didactica, se pueden clasificar estos
errores en dos grandes categorias: de observacién y de conteo. Los
primeros se refieren a las respuestas de los cuestionarios y los segun-
dos a la cobertura del censo. Nos referimos aqui al censo clasico.

Los errores de observacion consisten en las imprecisiones (volunta-
rias o no), confusion, falsas declaraciones, omisién de preguntas, etc.
Todo es posible, hasta declaraciones de personas ficticias o de ninos
nacidos después de la fecha del censo.*? Claro que hay variables mas
“sensibles” que otras: actividad econémica (profesion, puesto, capaci-
tacion), nacionalidad, a veces el estado civil, la situacién de residencia
(cuando se pide en términos de presente, ausente, visitante), pregun-
tas sobre migraciones (duracion de la estancia, por ejemplo) o morta-
lidad (los Gltimos doce meses en los paises del sur).

Los ervores de conteo: todo usuario debe conocerlos en cuanto a am-
plitud y naturaleza. Ningin censo es exhaustivo y en general hay mas
omisiones de hogares e individuos que conteos dobles. ¢Cuil es el
grado neto de las omisiones? ;Quién es omitido o contado dos veces?
¢C6émo corregir los resultados? La medicion de estos errores es el pro-
posito de las encuestas de control posterior. al censo: consisten en volver a
censar una muestra de distritos y entrevistar nuevamente a las fami-
lias y personas.** Desgraciadamente no todos los paises conceden a es-
to atencion prioritaria. El cuadro 3 presenta algunos resultados sobre
Europa: las omisiones van de 0.5 a 6% y los conteos dobles (menos
conocidos) de 0.5 a 5 por ciento.

# Se estima que ellos son alrededor de 16 000 en el censo francés de 1990.

43 Para mayores detalles sobre la forma de proceder y los resultados, véase Hogan
(1993) y Pauti (1992) para Estados Unidos; Coéffie (1993) para Francia; Boudreau
(1989) para Canada, Redfern (1987) para doce paises de Europa.
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CUADRO 3
Omisiones y conteos dobles en los iltimos censos clasicos de algunos paises
europeos (segin los responsables nacionales)

Pais Omisiones Conteos dobles
Austria 0.5-0.8% 0.5-0.8%
Bélgica 3.4% §
Espana 2.9% 3.0%
Francia 1.8% 0.7%
Irlanda § §
Luxemburgo § §
Portugal 6.3% 5.3%
RFA <1.0% ?
Reino Unido 2.0% ?
Suiza 1.1% §

§: débil.

Fuente: Eggerickx y Begeot (1993).

Las coberturas de los censos varian mucho segtin las subpoblacio-
nes o los ambitos territoriales. En Bélgica, por ejemplo, las omisiones
van de 2% entre los belgas a 12% entre los extranjeros, de 9% en Bru-
selas a 4% en las otras ciudades y 2% fuera de éstas. En Estados Uni-
dos las omisiones son de 2% entre los blancos y de 5% entre los ne-
gros e hispanicos. En los paises del sur lo mds comiin es que falten
medidas precisas: donde si las hay, se suele llegar a entre 5y 10% con
las omisiones referentes a ninos pequenos, hombres de entre 15y 30
anos e incluso mujeres mayores.

En las coberturas de los censos también se dan omisiones en po-
blaciones sin residencia fija o legal, es decir, los inmigrantes ilegales,
los indigentes o los némadas. Estos grupos son, o deberian ser, el ob-
jeto de “conteos” o estimaciones especificas.#

En cuanto a la comparacion de los censos en el tiempo (para un mis-
mo pais) o en el espacio (entre paises), ésta plantea enormes proble-
mas, que se refieren a las variaciones de las cuales se acaba de hablar,

4¢ En algunos paises se trata de contar a los indigentes con operaciones “de un ja-
16n” en una noche determinada: asi se contaron en Estados Unidos cerca de 250 000 la
noche del 20 al 21 de marzo de 1991. Los némadas son el objeto de operaciones espe-
cificas (por ejemplo, muestreo de pozos durante un periodo de agrupamiento de gru-
pos u hogares).
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aunque también a los cambios en las definiciones de los conceptos
(ocupacién, medio habitacional, etc.) o en las preguntas mismas
(agregados, supresiones, nuevas formulaciones). En su estudio de los
censos europeos, Eggerickx y Begeot (1993) llegaron a la conclusion
de que “fuera de las variables relativas a las estructuras (edad, sexo,
estado civil y nacionalidad), la comparacién de los resultados en el
tiempo es cuestion de suerte para los otros temas demogrificos”. Las
comparaciones internacionales son atin mas delicadas.

¢ Cudl es el futuro del censo?

Con frecuencia se evoca y discute el futuro del censo, tanto en el nor-
te como en el sur, aunque en un contexto y por razones algo diferen-
tes. La mayoria de los demégrafos y de los numerosos usuarios reco-
noce la importancia a priori del censo: es necesario que cada cierto
tiempo todo pais tenga una imagen detallada (geografica y social) de
sus grandes estructuras y caracteristicas.

En Occidente, el debate versa, por un lado, sobre la necesidad par-
ticular del censo, tomando en cuenta otras fuentes disponibles y su
costo, y, por el otro, sobre su adecuacion a los grandes problemas ac-
tuales, su utilidad social en cierta forma. Como se ha dicho, el pri-
mer punto puede en efecto examinarse en paises con excelentes re-
gistros de poblacién, y la brecha ya ha sido franqueada en
Dinamarca y los Paises Bajos, y dentro de poco quizas también lo sea
en algunos otros (¢Bélgica quizd?). Sin embargo, estos censos basa-
dos en registros tampoco poseen so6lo ventajas: son menos flexibles
(cambios o adaptaciones de preguntas), bastante rudimentarios (pa-
ra el empleo o la educacién, por ejemplo), sin duda no siempre de
excelente calidad (los ingresos) y susceptibles de contrariar a la po-
blacién que se siente “fichada” sin saber muy bien c6mo ni por qué.
El censo clasico sigue siendo indispensable en la gran mayoria de los
demas paises, aunque sin duda -y es el segundo hecho-, con un con-
tenido adaptado y la preocupacién de “pescar” mejor las grandes re-
alidades actuales, como el desempleo, los:jévenes, los ancianos, los
empleos parciales, las situaciones de inseguridad y pobreza, etc. Pero
tampoco se puede abarcar todo en un censo: hay grandes decisiones
politicas que tomar en los niveles nacional y regional, como Europa
(pensemos en las migraciones internas e internacionales). Asi pues,
un censo no es mas que un elemento de una estrategia global de in-
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formacién estadistica que conserva un lugar esencial tanto en el nor-
te como en otras partes.

Los problemas que plantea el censo en los paises del sur son de natu-
raleza diferente y varian mucho de una regién a otra (no se puede com-
parar la situacién estadistica de Brasil o México con la de Burkina Faso o
Nepal). Aun asi, aqui el censo en general sigue siendo indispensable y
no se discute sobre la posibilidad de suprimirlo. Por el contrario, en las
regiones estadisticamente mas pobres haria falta acelerar su ritmo, dis-
minuir las demoras de explotacién y publicacién y mejorar los analisis y
difusion de los resultados. No obstante, hay una fuerte restriccién: el
costo cada vez mas elevado de la operacién, al cual muy pocos paises
pueden hacer frente. ;Por qué no regresar, en Africa por ejemplo, a los
censos mas ligeros, mas rapidos desde cualquier punto de vista y sin du-
da de mejor calidad, con un buen programa paralelo de encuestas com-
plementarias, integrados en una estrategia nacional de recoleccién?

Las encuestas

De tradicién mas reciente, sobre todo desde los anos cincuenta, la en-
cuesta es un instrumento privilegiado, e ideal desde varios puntos de
vista, de la recoleccién de datos en demografia y, mas generalmente,
en las ciencias sociales. Lo es tanto en los paises del norte como en los
del sur, con objetivos un poco diferentes, dependiendo de la naturale-
za de los otros sistemas de informacién. Esquematicamente, en Euro-
pa o Norteamérica la encuesta constituye sobre todo un complemento
de informacién cualitativa o cuantitativa (comportamientos, opinio-
nes, reconstitucion de biografias individuales, etc.); en otros lugares
aun es, con frecuencia, un paliativo de la carencia de fuentes tradicio-
nales para medir los niveles y tendencias de los grandes fenémenos,
aunque con algunas incursiones hacia las practicas u opiniones.

La problematica de las encuestas es amplia y diversificada.®® Des-
pués de un breve recordatorio de sus ventajas y limites y de una clasi-
ficacion general de las encuestas demograficas,* detallaremos un po-

4 Para mayores detalles, véase por ejemplo Tabutin (1984b, cap. 5), Committee
on Population and Demography (1981), Naciones Unidas (1992a) o Lohle-Tart y Clai-
rin (1988).

46 Aqui casi excluimos las encuestas de salud, de utilizacién del presupuesto o de
mano de obra/empleo.
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co los grandes tipos que constituyen la encuesta de una sola visita (ob-
servacioén retrospectiva) y la encuesta de visitas miltiples (observa-
cién prospectiva).

Definicion, intereses y limites

Tradicionalmente se puede definir la encuesta como una operacion que
tiene por. objeto la estimacion de ciertas caracteristicas en una poblacion a partir
de la observacion solo de una fraccion de la misma.*” Es una definicién com-
pletamente general que se aplica igualmente bien a las encuestas de-
mograficas que a las otras de ciencias sociales o de la salud. La en-
cuesta es asi un procedimiento de recoleccién por muestreo. Mas alla
de las diferencias de objetivo, es aqui donde se distingue de manera
fundamental del censo, que es una operacién exhaustiva, es decir,
que se aplica a toda la poblacién de un territorio considerado.

Algunas de sus ventajas son evidentes: su costo es mucho menor
que el de un censo, aunque puede variar mucho de un tipo de encues-
ta a otro; la calidad de los datos es mayor pues se trabaja s6lo con algu-
nas decenas de encuestadores; el margen de maniobra del investiga-
dor en el contenido y la definicién de los conceptos es bueno
comparado con la rigidez de los sistemas de estadisticas administrati-
vas, y la cantidad y caracter de las variables es superior (por lo general
se incluyen de 100 a 200 variables, con preguntas finas o “delicadas”).
Pero la encuesta no es s6lo un procedimiento de remplazo, un sustitu-
to de las lagunas en las estadisticas administrativas, sino también un en-
Jfoque indispensable para el progreso del conocimiento: permite, ya veremos
coémo, reconstituir el pasado, establecer biografias individuales, estu-
diar las interferencias entre eventos o fenémenos o incluso las relacio-
nes (individuales o agregadas) entre la demografia y los factores socia-
les, econémicos o culturales, asi como proporcionar datos imposibles
de conseguir de otro modo (uniones fuera del matrimonio, prevalen-
cia de anticonceptivos, opiniones y practicas diversas, etcétera).

Sin embargo, la encuesta también presenta problemas y limites. El
nivel geografico del analisis resulta relativamente burdo: la mayoria
de las encuestas nacionales se estratifica en dos o tres niveles de tama-
no de localidad y en cuatro o cinco grandes regiones. Recordemos

47 Una definiciéon cercana a la del Diccionario demogrdfico multilingiie de 1981
(UIESP, 1981).
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también que toda estimacion por encuesta esta afectada por un error
de muestreo,* tanto mas importante cuanto menor sea el tamafio de la
muestra. Este tamano depende de la frecuencia de los eventos estudia-
dos (en demografia se trabaja con fenémenos “raros”) y de la precision
deseada, aunque, por otro lado, cuanto mds grande es la muestra, ma-
yor es el error de observacion y el costo de la operacion. Aunque es una
condicién dificil de cumplir en los paises del sur, una encuesta requie-
re también de una base de sondeo completa y actualizada para selec-
cionar la muestra (lo mis comin es que sea el Gltimo censo). Final-
mente no estd exenta de costos, demoras en la ajecucion y problemas
de calidad, que varian segiin los tipos de encuesta y los modos de ob-
servacion seleccionados.

Obyjetivos vy clasificacion

Aqui definiremos la encuesta demogrifica como “una operacién cuyo
ohjetivo principal es la medicién de las estructuras y movimientos de
la poblacién, o la comprensién y explicacién de los niveles y tenden-
cias de los fen6menos demogrificos y sus diversos elementos, como
son fecundidad, nupcialidad, mortalidad y migraciones”. Entendida
asi, el limite entre lo que concierne a la demografia, la sociologia o la
salud es a veces estrecho: existen asi encuestas “de familia” o “de sa-
lud”, al menos cuando operan con individuos u hogares y buscan, en-
tre otras cosas, cuantificar. En cambio, excluimos del campo demo-
grafico las operaciones especificas tocantes al empleo, la educacién,
las condiciones de vida, la nutricién y el consumo.

De esta manera, las encuestas demograficas que se aplican actual-
mente se pueden clasificar en tres grandes categorias:

— Encuestas de medicion. Son atin muy numerosas en los paises del sur
y constituyen un paliativo a las carencias del registro civil. Aqui se busca
ante todo cuantificar uno o un conjunto de fenémenos, medir el creci-
miento y sus componentes o especificamente uno u otro problema
(prevalencia de uso de anticonceptivos, mortalidad infantil, etcétera).

 Error de muestreo (o de sondeo) que al sumarse al error de observacién deter-
mina el error total. Es un error que los demégrafos rara vez presentan en la publica-
cién de los resultados. Para mayores detalles, véase Desabie (1965), Tabutin (1984b,
cap. 5) o Clairin y Brion (1996).

49 Por el contrario, los estadisticos tienden a clasificar las encuestas sobre empleo o
escolaridad en el campo de la demografia. Véase, por ejemplo, Desabie (1965: 30-31).
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— Encuestas de opinion o comportamiento. Aqui se busca ante todo
comprender, explicar, estudiar las motivaciones, aspiraciones y pric-
ticas de los individuos o parejas en materia por ejemplo, de anticon-
cepcién, matrimonio, migraciones, etc., sin mayor preocupacién por
cuantificar. Son con mucho las mis raras en demografia.

— Encuestas que combinan medicion y comprension. Es quiza el caso mas
frecuente en la actualidad. Se busca no s6lo medir (la fecundidad y las
variables intermedias, por ejemplo), sino conocer el porqué y el como
de ciertas practicas (la lactancia o la abstinencia sexual posparto en
Africa) o ausencia de pricticas (la anticoncepcién), de los proyectos o
previsiones de las parejas y las mujeres, etc. Se va mis alli de la medicién
clasica y seca. Se buscan antes que otra cosa las interacciones entre fac-
tores, las desigualdades, las disparidades espaciales o sociales, etc. En re-
sumen, se entra un poco mis a la investigacién explicativa.

La denominacién de encuesta demogrifica esconde operaciones en
extremo diversificadas en los planos técnico y temdtico. En materia de objeti-
vos, el cuadro 4 propone una clasificacién general de las encuestas
mds comunes en el mundo, especificando para cada categoria las
grandes caracteristicas, como son técnica de observacién, extensién
geogrifica y tamaiio de muestra.

Las encuestas llamadas de hogares (calificadas frecuentemente co-
mo demogrificas), frecuentes en los paises del sur, tienen objetivos ml-
tiples: medir las estructuras sociodemogriaficas, la fecundidad, la morta-
lidad y las migraciones. Realizadas por lo regular a la mitad de los
periodos intercensales, requieren de grandes tamarios de muestra. La fe-
cundidad ha sido, con mucho, el fenémeno mas estudiado (y financia-
do) del mundo, en particular en el marco de grandes programas inter-
nacionales: el programa cap (Conocimiento, Actitud y Practica de la
Anticoncepcién) de los afios sesenta, el programa emr (Encuesta Mun-
dial de Fecundidad) de los setenta, el programa eps (Encuesta Demo-
grafica y de Salud) de los ochenta y noventa o el programa americano
de encuestas sobre la prevalencia de anticonceptivos de los afios ochen-
ta. Las encuestas difieren mucho de un programa a otro, aunque todas
son nacionales, con muestras de entre 3 y 8 mil mujeres y un objetivo
predominante: la fecundidad y la planificacién familiar, aunque el pro-
yecto Eps, el mas reciente, se interese también por la salud infantil. Ni las
migraciones ni la mortalidad han provocado el mismo entusiasmo, excep-
tuando las operaciones puramente nacionales o de algunos programas
regionales: las migraciones en Africa occidental (proyecto Remuao, Ré-
seau Migrations-Urbanisation en Afrique de I'Ouest) o la mortalidad
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CUADRO 4
Clasificacion general de las encuestas demogréficas (las més frecuentes),
segiin su objetivo principal y algunas caracteristicas

: Téenica de Extension  Tamadio de
Categoria de encuesta observacion’ geogrifica  la muestra
Encuestas de hogares con objetivos Unavueltao ~ Nacional 20 a 40 mil
miiltiples (varios paises en desa- tres vueltas hogares
rrollo a partir de los afios sesenta) (en un afo)

Encuestas de fecundidad/salud in- Una vuelta Nacional 4 a 8 mil mu-
fantil (programas emr de los afios jeres (y a ve-
setenta; ks de los ochenta y no- ces hombres)

venta; 0 GcHs para los paises del
Golfo; + 130 en total '

Encuestas de prevalencia de anti- Una vuelta Nacional 2 a 3 mil mu-
ceptivos (programa coc por ejem- jeres (yave-
plo una treintena en total) ces hombres)

Encuestas de migracién/éxodo ru- Una vuelta Nacional o Variable
ral/urbanizacién (proyecto Remuao regional

en Africa occidental, por ejemplo)?

Encuesta sobre mortalidad infan- Varias vueltas  Local (gene- 10 a 15 mil na-
til (proyecto 1forp en Africa, por (durantela  ralmente cimientos

ejemplo) 3 afos) ciudades)

Encuesta “embarazo e infancia”  Variasvueltas (del Regional + 5 mil emba-
(proyecto eLspac de nacimiento, de razos
la oms-Europa)? los 3 a 7 afios)

Encuesta sobre nacimientos Una vuelta Nacional 5 a 6 mil naci-
(~nserM-Francia, por ejemplo) mientos

Encuesta sobre la familia y la nupcia- Una vuelta Nacional Muy variable*
lidad (see-Francia, por ejemplo)

Encuestas biograficas (trayectorias Una vuelta Nacionalo 3 a 6 mil indi-
migratorias, profesionales y fami- local viduos adultos
liares; ejemplos: encuesta 3B del (ciudades)

INED, proyecto Rivass en Sahel)

1 Las caracteristicas presentadas son las que se encuentran mas cominmente. No
excluyen cualquier otra alternativa.

2 Remuao: Réseau Migrations-Urbanisation en Afrique de 'Ouest. [Red de migra-
ciones-urbanizacién en Africa occidental.]

3 Estas encuestas ELspac (European Longitudinal Study ofi Pregnancy and Childhood
[Estudio europeo longitudinal de embarazo e infancial) de principios de los aiios noven-
ta estin en el limite de la demografia, pues sus objetivos son més amplios: salud y desarro-
llo del nifio. )

* Una muestra muy importante en Francia, en la medida’en que esti ligada a los
censos: en 1982, por ejemplo, fue de 310 mil mujeres de entre 18 y 64 aiios de edad
(un distrito de cincuenta).
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infantil en Africa (proyecto Iford, Institut de Formation et de Recher-
che en Demographie, de los afos ochenta). La mayor parte de estas
operaciones se refiere a una regiéon de un pais o a una ciudad, general-
mente la capital; raros son los paises, como Tiinez en 1989, que han rea-
lizado una encuesta nacional de mortalidad infantil. En cuanto a la nup-
cialidad, de la cual se conoce la importancia para la fecundidad y la
familia, es un poco el pariente pobre de la demografia tanto en el norte
como en el sur, ya que es objeto de pocas encuestas especificas. Claro
que esta variable se puede derivar de las encuestas de fecundidad re-
construyendo la vida matrimonial de cada mujer, al menos si se conser-
vo esta opcién poco costosa (fue el caso de las encuestas eMF, aunque no
de las del programa Ebs, jcraso error!). En cuanto a las encuestas damadas
biogrdficas —el enfoque mas reciente e innovador en demografia—, se han
constituido como una categoria aparte (véase el cuadro 4), pues sus
objetivos integran, en el verdadero sentido del término, las historias mi-
gratorias, familiares (incluyendo fecundidad y nupcialidad) y profesio-
nales, con dos buenos gjemplos: la encuesta 3B (triple biografia) del
iNeD de 19813y las encuestas de insercién urbana de Dakar (1991) y Ba-
mako (1992).5! Se buscan aqui las interacciones entre los diversos aspec-
tos de las vidas familiar, migratoria y profesional de las encuestas.

Formas de observacion y tipos de encuesta

Para toda recolecciéon de informacién sobre eventos (nacimientos,
defunciones, enfermedades), comportamientos (vacunaciones, asis-
tencia a los centros de salud, planificacion familiar) o la evolucién de
ciertas caracteristicas de la poblacién (nupcialidad, ocupacién, edu-
cacion), la observacion puede tomar cuatro grandes formas:

50 Llamada Biografia Familiar, Profesional y Migratoria y realizada sobre una
muestra nacional de 4 602 personas de entre 45 y 69 afios de edad. La duracién de la
entrevista fue de entre una y dos horas, y en promedio de una hora con diez minutos.
Véase Courgeau y Leliévre (1989, 1990).

5! La encuesta de Dakar fue realizada por el wran/orsTomy la de Bamako por el cirrod
y el Departamento de Demografia de la Universidad de Montreal, con dos procedi-
mientos afines y relativamente comparables. La encuesta de Bamako estaba formada
por tres cuestionarios: hogar, biografia y salud, y el de biografia contenia no menos de
seis médulos: “origen familiar e infancia®, “vida migratoria y profesional en Bamako”,
“residencia de mas de seis meses en Bamako”, “vida activa en Bamako*, “vida matrimo-
nial” e “hijos nacidos vivos”. Se encuest6 a 2 141 individuos de entre 25 y 54 aiios de
edad. {Impresionante!

Y



408 ESTUDIOS DEMOGRAFICOS Y URBANOS

— Retrospectiva. Se interroga a los hogares o individuos sobre lo
que han hecho o vivido durante las altimas semanas o el dltimo afno
(periodo de referencia corto, caso A del esquema 2) o en un pasado
mas lejano, después de una edad determinada o de un evento-origen,
lo cual conduce entonces al anilisis longitudinal (caso B del esquema
2). Estas son las encuestas de una sola visita.

= Prospectiva. Se sigue durante un periodo méas o menos largo una
muestra de hogares o individuos, visitindolos* a intervalos mas o menos
regulares e interesindose por lo que pas6 a partir de la visita anterior (ca-
sos Cy D del esquema 2). Estas serfan las encuestas de visitas miltiples.

— Puntual. Se interroga a los integrantes de varias muestras sucesi-
vas de una poblacién especifica (caso E del esquema 2): mujeres em-
barazadas, hombres o ninos de determinadas edades, solteros, etc. Es
la forma menos comin en demografia, pues excluye todo seguimien-
to individual y permite s6lo medir las evoluciones en el ambito global.

— Permanente. Una poblacién (por lo general la de pueblos o barrios)
es seguida muy regularmente (incluso con la presencia permanente
de un observador) y durante mucho tiempo (hasta unos diez anos).

Como en demografia los enfoques mas frecuentes son el retros-
pectivo y el prospectivo, valgan algunas palabras sobre las técnicas,
ventajas e inconvenientes de cada uno.

El enfoque restrospectivo o encuesta de una sola vuelta

Al visitar s6lo una vez a los integrantes de la muestra, se deberan plan-
tear necesariamente preguntas sobre el pasado, en tanto que el inte-
rés esta mas alla de las estructuras socioeconémicas o demograficas.
Pero distingamos aqui dos categorias de encuestas: las que tienen un
periodo de referencia corto, bien delimitado e idéntico para todos, y
las que trabajan con todo el pasado de los individuos.

Encuestas con periodo de referencia corto: lo transversal

Para obtener en una encuesta® de hogares, informacién acerca de al-
gunos eventos como nacimientos o defunciones, o incluso las enfer-

52 O como se hace en algunos paises del norte, trabajando por correo.
53 Recordemos que esta técnica de los “Gltimos doce meses” es igualmente muy
utilizada en los censos de los paises del sur para la fecundidad y la mortalidad.

=3
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ESQUEMA 2
Esquematizacién de los diferentes tipos de observacién

Observacién retrospectiva

a)Transversal b) Longitudinal
Periodo de referencia corto Periodo de referencia largo
edad edad (a)
a+n
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tiempo t-1 t tiempo t
Observacién longitudinal prospectiva
¢) Nacimientos d) Cohortes de individuos
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t tiempo

Observacién puntual
¢) Generaciones diferentes
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medades que han padecido los individuos, se debe interrogar sobre
un periodo cercano a la entrevista e idéntico para todos. Se necesita un
periodo de referencia preciso: para la fecundidad y la mortalidad es
comunmente de doce meses (dimensiéon anual de las tasas, efectivos
convenientes, eliminacién de los efectos estacionales); para la morbili-
dad, va de unos dias a una o dos semanas. Esta “técnica de los tGltimos
doce meses”, muy utilizada en las encuestas de hogares (y en los cen-
sos) de los paises del sur, es simple en el plano analitico pues conduce
al clculo de indices transversales, es decir, las tasas o incidencias, y re-
lativamente poco costosa ya que requiere s6lo de algunas preguntas, aun-
que, como lo hemos senalado tantas veces,* no carece de problemas.
Estos son de diversos érdenes: primero, el método requiere de muestras
grandes (entre 20 y 40 mil hogares; véase el cuadro 4), dada la rareza
de los eventos demogriaficos; luego, tiene frecuentes efectos de telesco-
pia, debidos a una mala localizacién del evento en el tiempo (sin razén,
un encuestado incluye o excluye eventos del periodo); por Gltimo, y
sobre todo, siempre hay omisiones (a nuestro parecer voluntarias), a
veces aceptables para la natalidad, aunque con frecuencia enormes
para la mortalidad, llegando a producir resultados inutilizables.5> Nos
preguntamos incluso desde hace tiempo cémo esta técnica sigue en
vigor para la mortalidad: si conviniera, esto se sabria, y haria muchisi-
mo tiempo que tendriamos tablas completas de mortalidad por sexo
para el Africa subsahariana.

Encuestas sobre el pasado de los individuos: lo longitudinal

Se pregunta a cada uno sobre lo que ha conocido o vivido desde que
estd en una situacién determinada (matrimonio, maternidad, resi-
dencia en una comunidad, desempleo, etc.) o desde que llegbé a una
edad determinada, o, dicho de otra manera, a partir de un evento o
una edad-origen. Se “barre” todo un pasado genésico, matrimonial,
migratorio o profesional, segiin sea el caso, o incluso todo el conjun-
to, como en las encuestas biogréficas. Esta es la estrategia selecciona-
da en la mayoria de las encuestas de fecundidad (se interroga a las
mujeres casadas sobre su vida después de los 15 afios o de su primera

54 Véase a este respecto Tabutin (1984b, cap. 5; 1984a) o Arretx (1984).

55 Por supuesto hay técnicas de correccién, aunque tienen sus limites e hipétesis
(por ejemplo, constancia en las omisiones por edad o grupos sociales). ;Sélo se puede
corregir lo corregible!

o
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unién) o en las de migracién (por ejemplo, a hombres de entre 40 y
65 anos a partir de su primer desplazamiento o de su salida de la es-
cuela). Es un procedimiento exigente tanto para el encuestado como
para el encuestador (muchas fechas, duraciones, causas), aunque rico
en informacion. Por ejemplo, las historias genésicas completas de muje-
res de entre 15y 49 anios (con las preguntas habituales sobre la super-
vivencia de cada hijo) permiten reconstruir la evolucién de la fecun-
didad durante 15 afios o de la mortalidad infantil durante 25 afos.
Este tipo de encuesta permite anilisis tanto longitudinales como
transversales.3

El enfoque retrospectivo presenta, no obstante, ciertos inconvenien-
tes o riesgos de sesgo. Como opera por definicién con una seleccién en
las generaciones, s6lo se puede interrogar a los individuos que “so-
breviven” a los difuntos o a la migracién internacional (hipétesis de
independencia entre el fenémeno estudiado y los eventos perturba-
dores). Por otro lado, apela a la memoria, a recuerdos a veces lejanos,
lo que provoca imprecisiones (en las fechas, por ejemplo) y omisiones
que aumentan con la antigﬁedad del evento, alterando las tendencias
de evolucién del fenémeno.*” Estos problemas de la memoria apare-
cen de manera diferente en las sociedades, segiin el valor y la percep-
cién del tiempo, pero siempre estan alli, tanto en el norte como en el
sur.®® Finalmente, quizas el tltimo problema, la duracion de la entrevista:
siempre es relativamente larga (de una a dos horas), y sobre todo cuan-
do el cuestionario es rico o el entrevistado es anciano y ha tenido una
vida “colmada”. A pesar de estos limites, el enfoque retrospectivo, bio-
gréfico, sin duda goza actualmente del mayor crédito.

El enfoque prospectivo o encuesta de visitas miiltiples

Esta encuesta se desarrolld en los afios sesenta, particularmente en el
mundo de la demografia francéfona, en respuesta a las omisiones e

% Por supuesto, con efectos de entroncamiento. Véase, por ejemplo, Tabutin (1984b:
120-124) o Courgeau (1989: 21-22). Hacia la izquierda, el relato comienza en un mo-
mento determinado del ciclo de vida y no se tiene nada sobre el periodo anterior, o,
hacia la derecha, el relato no puede ir miés alli de la fecha de la entrevista, ignorando
por definicién lo que la persona vivird a continuacién.

%7 Este es el caso muy frecuentemente con la fecundidad y Ia mortalidad infantil.

% Algunas ilustraciones del caso de Europa aparecen en Courgeau y Leliévre
(1989: 17-19).
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imprecisiones de la observacién retrospectiva. Ha sido seguida por
partidarios y adversarios (éstos, sin duda, son actualmente mis nume-
rosos que aquéllos), pues presenta ciertamente ventajas, aunque tam-
bién algunos grandes inconvenientes. Definimos la encuesta de visitas
multiples®® como una observacion con varias tomas y a ciertos intervalos de
tiempo sobre una misma muestra de poblacion, que puede ser de hogares o
individuos (subpoblacién especifica o nacimientos).

Seguimiento de hogares

Las encuestas de hogares de visitas miltiples se realizaron particular-
mente en Africa y Asia a partir de 1965 (una veintena en total, con
frecuencia nacionales)® y responden en primer lugar al interés por
medir el movimiento de la poblacién de una manera mas concisa que
con “los ultimos doce meses”, cuyas insuficiencias ya sefialamos. El
periodo de referencia seria el que media entre dos entrevistas. Técni-
camente, se elige una muestra concéntrica (habitualmente distritos
de unos 500 habitantes) de viviendas (hogares) que seran visitadas
tres o cuatro veces por ano, Un buen censo en la primera visita per-
mite identificar en las visitas posteriores todas las entradas (nacimien-
tos e inmigraciones) y salidas (defunciones y emigraciones) que expe-
rimenta cada hogar; también permite distinguir las migraciones
individuales de las colectivas.’! La ventaja es evidente: se limitan per-
ceptiblemente las omisiones e imprecisiones. Sin embargo, las mues-
tras deben ser grandes (entre 20 y 40 mil hogares, como en la encues-
ta de hogares de una sola vuelta), el costo es elevado y la duracién
total de la operacion es larga, generalmente de 3 a 5 anos. El riesgo
de fracaso total (interrupcion del trabajo de campo, por gjemplo) o
parcial (anilisis de costos/ resultados/beneficios) no es despreciable.
En una época de recursos cada vez mas escasos y ante ciertos fracasos
del sur, de ser partidarios y defensores de este sistema nos hemos
vuelto prudentes y mas bien escépticos.

% Que se denominara a veces encuesta prospectiva, encuesta de vueltas repetidas
u observacion seguida (término que no nos gusta mucho pues no toda encuesta de va-
rias vueltas constituye necesariamente un seguimiento).

60 La dltima de nuestro conocimiento es la de Marruecos de 1987-1989 (cinco
vueltas en dos afos).

61 Sobre los aspectos mas técnicos y precisos, véase Tabutin (1984b: 130-141) o Na-
ciones Unidas (1992b).

ke
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Seguimiento de individuos o nacimientos

En este caso la encuesta consiste en hacer el seguimiento de los indi-
viduos a partir de su entrada en la poblacién “expuesta al riesgo” (por
ejemplo, a los 18 aiios si se quiere estudiar el matrimonio) o a partir
de un evento de origen (la entrada a la escuela, la primer visita a un
centro de planificacién familiar o el nacimiento) o a todos los indivi-
duos de una edad determinada (como los de 1 a 4 aiios para el estu-
dio de la morbilidad y salud). El esquema 2 (casos C y D) ilustra de
manera global nuestros propésitos y el esquema 3 toma el ejemplo de
un seguimiento de nacimientos.

ESQUEMA 3
Ejemplo de observacién de seguimiento de una muestra de nacimientos, du-
rante 18 meses

Una visita cada tres meses
Seis visitas al domicilio en total

Edad
en meses
18 62 visita
15 52 visita
Linea de vida
de un nino

124 42 visita

9

6 4

3 4

0 — -

Nacimientos tiempo

t | tn

Captados en un medio hospitalario durante # meses.
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Luego de una primera visita, donde la entrevista girara sobre el
evento de base —aunque también sobre el pasado y el ambiente fami-
liar y social-, se visitard después en varias ocasiones a los individuos
en cuestién. La comparacion de las situaciones entre las diversas visi-
tas y las preguntas sobre lo que pas6 entre dos entrevistas®? permite
medir y comprender los cambios. La duracién total de la observacidn,
el ntimero de vueltas y la duracion entre las entrevistas es completa-
mente variable de una operacién a otra, segin el objetivo de la en-
cuesta (desde algunas semanas para la mortalidad perinatal, hasta 5 o
10 anios para el seguimiento de salud y nutricién infantil o para las
condiciones de acceso al matrimonio) y, por supuesto, segiin los me-
dios humanos y financieros de que se disponga.

Quizi el ejemplo mis comiin en demografia, al menos en los pai-
ses en desarrollo, es el seguimiento de una muestra de nacimientos para el
estudio del parto, caracteristicas del nacimiento, de la mortalidad, mor-
bilidad y de las conductas de la madre en materia de salud y nutricién,
como vacunacion, lactancia, etc. Una muestra de recién nacidos, detec-
tados en hospitales de maternidad o registros civiles, sera regularmente
visitada a domicilio. En el proyecto del Iford sobre cinco capitales afri-
canas a principios de los afios ochenta, se partié de unos 12 mil naci-
mientos en cada ciudad, con siete visitas al domicilio de la madre a lo
largo de dos anos, mas o menos como en las emis (Encuestas sobre Mor-
talidad Infantil en el Sahel). Varias encuestas de este género, en gene-
ral menos ambiciosas, se han realizado en América Latina y en Asia.

Esta filosofia general de la observacion prospectiva es perfecta y
atractiva en el plano tedrico, y produce a menudo mejores resultados
que la “retrospectiva pura” (Tabutin, 1984a), pero tampoco esta libre
de problemas metodolégicos y operativos.

Limites y dificultades del enfoque prospectivo

Sin entrar en detalles,% los limites son de dos 6rdenes: unos inheren-
tes al procedimiento mismo de observacion, y otros ligados a dificul-
tades de terreno y de explotacion. :

62 En los paises del sur la técnica que se conservara siempre seri la entrevista,
mientras que en los del norte se puede recurrir a enviar los cuestionarios por correo.

 Para la presentacion de la metodologia, véase Courbage et al. (1979).

6 Consiltese a este respecto Tabutin (1984a, 1984b) y Riandley (1988).
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El gran problema de todo seguimiento de individuos u hogares
por visitas repetidas reside en la pérdida de elementos de.la muestra por mi-
graciéon® o en que a la larga los individuos se niegan a responder. Estas
pérdidas en la muestra, no necesariamente aleatorias, pueden introdu-
cir sesgos, al tratarse de individuos u hogares cuyo comportamiento
es o hubiera sido diferente al de la poblacién sedentaria, y disminuyen
los efectivos en observacién y, por lo tanto, la precisién de las medicio-
nes finales. En otros términos, hay un riesgo real de deslizamiento de la
muestra hacia individuos mas sedentarios, hacia clases sociales mas favo-
recidas, etc. Por otro lado, es evidente que en una operacién de segui-
miento las dificultades de la encuesta aumentan sensibleménte: duracion de
la recoleccion, fatiga de encuestados y encuestadores, costo de la ope-
raci6én, complejidad de la explotacién y el analisis, etcétera.

Retrospectiva contra prospectiva: ;un debate obsoleto?

En los anos setenta y principios de los ochenta, partidarios y adversa-
rios de la prospectiva nos enfrentamos: los primeros ponderabamos
las ventajas de las encuestas de visitas multiples,5 y los segundos (co-
mo por ejemplo E. van de Walle) insistian, por el contrario, en sus
restricciones y en la “flexibilidad” y rapidez de las encuestas de una
sola vuelta. Era un discurso que se referia en esencia a la recoleccion
en plena expansion en el Tercer Mundo.

El debate ya no tiene vigencia actualmente. Por un lado, como hemos
dicho, casi no se habla de problemas y metodologia de recoleccién (un
poco a la imagen de lo que sucede en el campo de las teorias demogrifi-
cas). Por otro, la observacion retrospectiva se ha impuesto en los grandes
programas internacionales de encuestas (de la onu o de Estados Unidos)
sin extensas discusiones ni:juicios. Los paises no tienen otra opcién. Es
verdad que pocos de ellos tienen —a nuestro parecer— las capacidades fi-
nancieras y humanas para realizar una buena encuesta nacional de visitas
miiltiples y mas vale una buena retrospectiva que un seguimiento malo.%
Pero, por otra parte, se debe reconocer que la retrospectiva no puede
remplazar al seguimiento: una medicion correcta de la mortalidad a dife-

8 Véase en Riandley (1988) ejemplos de Francia.

% Desde un punto de vista teérico, aunque también a partir de algunos logros de
la época, como la Encuesta Demografica Argelina de tres vueltas de 1970-1971.

57 Percibimos sobre todo la subexplotacién y el subanalisis de este tipo de operacién.

@
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rentes edades, de las migraciones colectivas o de las desigualdades espa-
ciales o sociales necesitan una encuesta de visitas multiples. No obstante,
y ya lo hemos dicho, este procedimiento es mas costoso, mas largo y mas
arriesgado, al menos cuando se utiliza a escala nacional. La moda esta
aht, los recursos financieros son escasos, la presién internacional es fuer-
te y la prudencia y la seguridad son de rigor (generalmente con justa ra-
zdn), pero no por.ello el debate debe considerarse cervado.

Fuentes ignoradas: los datos administrativos

Por sistema administrativo entendemos foda red de informacion estadisti-
ca recabada de manera cotidiana por una administracion (piblica o privada)
con un objetivo de gestion o seguimiento. Los datos estadisticos que nos inte-
resan aqui conciernen a los individuos: ejemplos tipicos son los nifios
que asisten a la escuela, seguimientos de madres o nifios en centros de
salud, mujeres que dan a luz en hospitales de maternidad, miembros
de grupos de jubilados, beneficiarios del seguro social, los enfermos de
un servicio hospitalario, etc. Entre los registros o archivos administra-
tivos mas frecuentes podemos citar:

- Registros escolares.

- Registros de los hospitales, centros de maternidad o centros de
proteccion materna e infantil.

- Archivos del seguro social.

- Archivos de fondos para seguros o pensiones.

- Archivos militares, policiales o judiciales.

Cada uno de estos registros, administrado segiin sea el caso de
manera central o local, computarizado o no, contiene datos (varia-
bles en niimero) sobre cada individuo en cuestién y su entorno fami-
liar. Asi, pueden constituir una fuente complementaria para aclarar o
estudiar tal o cual problema en el nivel nacional o local, con la evi-
dente condicién de que estén al dia y sean de buena calidad. Aunque
rara vez representativas de una poblacion completa, estas fuentes ad-
ministrativas son poco solicitadas por los demégrafos.

Los enfoques cualitativos

Como ciencia social que se basa desde su origen en la mediciéon y que
se abre mas o menos a la comprension, a la explicacion, a las interac-
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ciones entre factores, la demografia y algunos sociodemégrafos no es-
capan a la necesidad de enfoques mas cualitativos. Los definiremos
como un método de observacion cuyo objetivo primordial no es medir, sino
comprender. un fendmeno, un proceso o un mecanismo resitudndolo en el con-
texto social donde vive el grupo en cuestion.®® Como lo escribié Gérard
(1988:50):

[...] el enfoque cualitativo aparece como un procedimiento de cuestio-
namiento y biisqueda de respuestas, por la misma razén que el enfoque
cuantitativo; puede asi ser a la vez auténomo y suficiente, y por lo tanto
debe poder responder a las mismas exigencias de rigor y calidad que és-
te altimo, aunque para ello deba arreglarsela de manera distinta.

Lo mas comiin en demografia es que la observacién cualitativa se
considere una aproximacién complementaria a la cuantitativa, to-
mando una de las tres formas siguientes:

- Entrevista no directiva o semidirectiva, sobre algunas decenas
de individuos clave (alrededor de unos treinta en general), elegidos de
forma razonada, sin afdn de representatividad estadistica. Durante es-
tas dos o tres entrevistas, libres o relativamente libres (es decir, con
una guia de entrevista), las personas hablaran de su vision del proble-
ma considerado, de ellas mismas, de su entorno, etc. Son entrevistas
con frecuencia de varias horas, que deben ser ohjeto de un anilisis
de contenido.

— Encuentro de testigos privilegiados, en forma individual o colectiva
(tipo “grupo focal”), de personalidades elegidas en funcién de su pa-
pel y de sus competencias en el tema (por ejemplo, en materia de fe-
cundidad, serian médicos, comadronas y parteras, trabajadores socia-
les, etcétera).

~ Observacion participativa o directa, rara vez utilizada en demogra-
fia. Con una presencia mas o menos larga (de algunos meses a un
aino) en el terreno, el observador se integrara lo maés posible al barrio,
pueblo o comunidad, notando todos los acontecimientos cotidianos,
individuales y colectivos, capaces de esclarecer su problema. Es un
trabajo que atafie a la antropologia.

Si es deseable o posible, también se pueden combinar diferentes
técnicas cualitativas, sobre todo las dos primeras.

% Para una concepcién amplia de la problematica y las técnicas de lo cualitativo
en ciencias sociales y demografia, véase la obra de la Chaire ‘Quetelet 1985, dedicada a
este tema, bajo la direccién de Gérard y Loriaux (1988).
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Aunque ciertos demografos si se arriesgan a usar el enfoque cualita-
tivo, la mayoria no le encuentra interés y lo ignora, o, aiin peor, lo re-
chaza.® Tiene, sin embargo, su lugar en nuestra disciplina, ya sea co-
mo condicién previa a una encuesta cuantitativa (identificacion de las
cuestiones, problemas, variables o factores clave), o como complemento
de una encuesta, aportando un esclarecimiento explicativo a ciertos
hechos o relaciones revelados por los resultados. No obstante, no se
hace una improvisacién “cualitativista™ al igual que para lo cuantitati-
vo, hay toda una metodologia de lo cualitativo, tanto para las técnicas de
campo como para el anilisis complejo de los resultados.

Reflexiones finales

La observacion, nadie lo dudaria, es una fase, una etapa crucial de los
estudios e investigacién en demografia. Todo el anilisis, descriptivo y
causal, depende de la cantidad, naturaleza y calidad de datos disponi-
bles (registros administrativos, registro civil) o recolectados (censos,
encuestas). Las sociedades evolucionan, surgen nuevas preguntas, la
tecnologia progresa, las restricciones financieras son importantes,
etc. ¢Los sistemas de informacién actuales son siempre adaptados,
adecuados o pertinentes? ¢Hacia dénde nos estamos dirigiendo?

Nuevas necesidades de la sociedady de los utilizadores

Durante mucho tiempo, demasiado sin duda, la demografia se limit6
a la observacién y medicién de los hechos poblacionales clasicos, co-
mo los nacimientos, las defunciones, los matrimonios y las migraciones
internas, asi como a la medicién de los crecimientos y a elaboracién
de proyecciones. Actualmente ha sido orillada a ampliar su campo de obser-
vacidn, y de ello depende su credibilidad social y su lugar en el siste-
ma de produccién cientifica. Se ha sometido al reto de “preguntas
imposibles”,” con frecuencia candentes en el plano politico y social:
abortos clandestinos, inmigrantes ilegales, migracién internacional,

% ¢Qué tanto nos puede impresionar esto, si vemos el contenido de numerosos
programas de formacién en demografia esencialmente —por no decir tinicamente- vol-
cados hacia la cuantificacion, hacia la alabanza de la cifra?

™ Por retomar la expresién de Leridon (1993: 390).
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omisiones en los censos, etc. Debe también enfrentar la diversifica-
cién y creciente complejidad de los itinerarios demogrificos indivi-
duales (ciclos de vida) y, particularmente, de las estructuras familia-
res y de la vivienda. Debe compenetrarse mis en las interacciones
entre actividad profesional, migracién y vida familiar. En suma, debe
responder mejor a los nuevos problemas de la sociedad: es alli donde eviden-
temente los sistemas clasicos y antiguos de informacién demogrifica
son insuficientes o completamente obsoletos. Sin insistir en las de-
mandas sociales (los usuarios) que se diversifican y son hoy mis nu-
merosas que ayer (sectores piiblico y privado, asociaciones, responsa-
bles locales, medios de comunicacién, otros sectores de investigacién
en ciencias sociales, etcétera).

Tecnologia y costo de la informacién: progresos, pero...

En pocos anos (durante las décadas de los setenta y sobre todo los
ochenta) la generalizacion y progresos de la informética transformaron la re-
coleccion en demografia, cualesquiera que sean sus modalidades: acele-
racién de la recopilacion, controles y tratamiento de datos, extensién
de los apareamientos entre archivos, vinculos directos de un nivel (la
comuna, por ejemplo) a otro (el central). Poco a poco se conciben in-
cluso herramientas de recoleccion portitiles y de trabajo directo en
campo, lo cual cambiari el caricter mismo del trabajo del encuesta-
dor. Pero, paraddjicamente, fuera de algunos paises “ricos”, esto no ha
conseguido eliminar las demoras de la produccién cientifica, ya sea que ésta
provenga de los registros civiles, los censos o las encuestas. Se progre-
sa sin duda, aunque en conjunto la observacion sigue siendo una
“maquina lenta y pesada”.

Estos prrogresos tecnologicos tampoco han conducido a una reduccién drdsti-
ca de los costos. En el mejor de los casos, los costos unitarios bajan, pero
los costos totales se mantienen igual y con frecuencia aumentan. La re-
coleccion de datos demogrificos sigue siendo cara, pues necesita cues-
tionarios cada vez mis amplios y muestras importantes y representativas.
Esto sin mencionar el censo, que seria considerado un “lujo” que pocos
paises del sur podrian ofrecerse, y sin mencionar tampoco las tecnolo-
gias recientes, como la teledeteccion por satélite, prometedora para
los estudios de poblamiento, aunque econémicamente casi inaccesible
para la mayoria. Ya lo hemos dicho: muchos de estos paises, y de ellos
sobre todo los mas pobres, ya estan en total dependencia financiera.
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Recomendaciones y programas internacionales: ;jatencion, peligro!

¢Quién podria negar a priori la utilidad de las recomendaciones interna-
cionales en el campo de la informacién demografica? Propuestas mas
comiinmente por los diversos organismos especializados de Naciones
Unidas o por organismos regionales como la Comunidad Europea,
van desde definiciones de conceptos hasta preguntas o variables para
incluir en los sistemas de observacion. El objetivo, loable, es llegar a
producir estadisticas demograficas comparables entre los paises. Pero
al “estandarizar” demasiado (de acuerdo o de fuerza), al imponer de-
masiado, se reducen las diversidades locales o regionales, se borran
las diferencias, se restringe la libertad de eleccién de cada pais, se em-
pobrece, pues, el conocimiento cientifico;’! sin mencionar el hecho
de que “el modelo de referencia” viene principalmente del norte.”
Asimismo, ¢quién podria rechazar el interés de los paises o de la
comunidad cientifica por los grandes programas internacionales de en-
cuestas, como el de las Eps que se realiza actualmente? S6lo en el
Africa subsahariana, entre 1986 y 1995 se llevaron a cabo 32 encues-
tas en 24 paises, entre los cuales estin muchos de los mas pobres del
mundo. Sin ellas, el conocimiento de la fecundidad y de la mortali-
dad y la salud infantiles en Africa estaria llena de lagunas. Sin embar-
go, a cada medalla su reverso. Los conceptos, procedimientos, medi-
ciones, informes: todo estd estandarizado, o casi, en el nivel mundial
- (i1). Como lo escribi6é Locoh (1995), a propésito simplemente de
Africa:

[...] la redaccién estandarizada de los informes no deja més que un lugar
débil a la comprensién de las especificidades de una sociedad y permite
uniformizar las interpretaciones propuestas con miras a orientar las ac-
ciones en materia de poblacién. La necesidad de producir ripido y de
hacer comprender un mensaje claro (la necesidad de planificacién fami-
liar) lleva a simplificaciones que suelen ser criticables.

Estos programas no deben en ningtin caso suplantar las operacio-
nes e investigacion nacionales, aunque el riesgo es real en los paises
sin recursos, cada vez mas numerosos.

1 Véase sobre este problema, Arévalo (1985).
72 Las recomendaciones regionales no cambian las cosas fundamentalmente.
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¢Y la calidad?

Se discute mucho en términos de cantidad de informacién: aumentar
y diversificar el nimero de encuestas, realizar con mayor frecuencia
los censos, desarrollar el registro civil, etc. No faltan recomendacio-
nes, proyectos e ideas. Y en este sentido se han logrado progresos
efectivos en todo el mundo en las Gltimas dos décadas. En cambio, se
habla mucho menos sobre la calidad de los sistemas o de los datos;
mas precisamente, por éjemplo, de los problemas de campo, de la
pertinencia de los cuestionarios, del grado de fiabilidad de los resul-
tados, de los margenes de error, de los procedimientos de control y
correccion de los datos, de la ausencia de respuesta, etc. Esto se vin-
cula con la falta general de investigacion metodologica critica en materia de
recoleccion de datos, tanto en los paises del norte como en los del sur.
Los estudios de calidad y metodologia deben volverse nuevamente
una prioridad.

Formacion e imaginacion: ;el futuro?

El campo de la informacién en demografia sufre, nos parece, de una
falta de imaginaci6én e ideas nuevas. Esto no es en absoluto azaroso; lo
dijimos al inicio: la recoleccién de datos es la rama pobre de la cien-
cia demografica, tanto en los procedimientos de evaluacién cientifica
de las investigaciones y de los investigadores, como en los programas de
estudio. Reforzar la formacion en este campo parece primordial si se quiere
inyectar metodologia, espiritu critico e imaginacion en las nuevas ge-
neraciones de demaografos; si se quiere, en otras palabras, progresar e
innovar. Introduzcamos la informacién como tema en los coloquios y
grandes congresos de poblacién. Abramos las revistas a debates criti-
cos. Devolvamos, en definitiva, a la recoleccién de informacién el lu-
gar que tenia en los origenes de nuestra disciplina.
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