Un marco analitico para el estudio de las condiciones del
empleo urbano en la frontera norte*

René Martin Zenteno Quintero™

Durante los iltimos atios hemos sido testigos de un continuo proceso de reestructuracion re-
lacionado con transformaciones importantes en los mecanismos operativos de los mercados
de trabajo y en la regulacion de las economias del sistema mundial capitalista. México no
ha estado aislado de este proceso, particularmente por el interés que ha existido en atraer
una mayor inversion de capital nacional e internacional. La apertura econdémica del pais
en términos de inversion extranjera productiva ha tenido sus mayores sfectos locales en las
ctudades fronterizas norterias, donde mds de 200 000 (mayoritariamente jévenes y muje-
res) se emplean en trabajos asalariados y con proteccion social en empresas manufactureras
exportadoras. La importancia de estudiar los mercados de trabajo y el empleo en la region
Jronteriza es doble. Por un lado, la naturaleza del trabajo se ha modificado como resultado
del creciente proceso de incorporacion de miles de trabajadores a empresas manufactureras
exportadoras en la periferia del sistema mundial capitalista. Por otro, estas condiciones de
empleo surgidas de una nueva division internacional del trabajo, coexisten con formas tra-
dicionales de empleo distintivas de las economias de América Latina, como por ejemplo el
trabajo por cuenta propia. El'presente trabajo introduce un marco analitico para el estudio
de las condiciones del empleo en los centros urbanos fronterizos. El marco fue diseriado para
servir de guia conceptual en el desarrollo de una investigacion empirica y comprensiva so-
bre la naturaleza del empleo urbano en la zona. A manera de conclusion, al'final del tra-
bajo se ilustra la utilidad de esta propuesta analitica para aprehender y entender. impor:
tantes diferencias en las caracteristicas del trabajo, tales como el nivel educativo de los
trabajadores, el tipo de ocupaciones desemperiadas y las remuneraciones percibidas.

Introduccién

El objetivo de este articulo es introducir un marco analitico para el estu-
dio de las condiciones del empleo urbano en los mercados de trabajo
de la regién fronteriza norte de México; este marco, con modifica-
ciones minimas, es también funcional en el andlisis de cualquier es-
tructura de empleo urbano de México o de otro pais de América Lati-

* El presente articulo constituye una versién modificada y resumida de los
capitulos 1 y 2 de la tesis doctoral del autor de la Universidad de Texas en Austin
titulada On Depiciting Local Labor Markets in México: The Structure of Employment
Conditions in Tijuana and Ciudad Judrez. E]1 autor agradece los valiosos comentarios
realizados al trabajo por Harley Browning, Marcela Cerrutti, Alfredo Hualde y por los
evaluadores anénimos del mismo.

** Director del Departamento de Estudios de Poblacién de El Colegio de la
Frontera Norte.
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na.! El marco fue disefiado para servir de guia conceptual en el desa-
rrollo de una investigacién empirica y comprensiva sobre la naturale-
za del empleo urbano en la frontera norte. El fundamento del mismo
estriba en su capacidad de organizar légicamente varias dimensiones
referidas a las condiciones laborales que diferentes perspectivas aca-
démicas han postulado para el estudio de las formas de empleo en
América Latina. Las particularidades de la vida econémica de la re-
gién fronteriza México-Estados Unidos y la disponibilidad de infor-
macién de encuestas estructuradas de corte transversal tales como la
Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) fueron aspectos igual-
mente importantes en su disefo.?

El trabajo se compone de tres partes. En una primera seccién se
describe brevemente el contexto reciente de cambio econémico y la-
boral, que hace cada dia mas complejo el estudio de la naturaleza del
trabajo. La segunda seccién introduce las diversas dimensiones que con-
forman el marco analitico para estudiar las condiciones del empleo ur-
bano. Finalmente, y a manera de conclusién, se ilustra la utilidad de
nuestra propuesta para capturar y entender importantes diferencias en
las caracteristicas de los trabajadores, tales como su nivel de educacién,
el tipo de ocupaciones que éstos desempenan y, especialmente, las re-
muneraciones percibidas.

L El término “mercado de trabajo” es utilizado en este trabajo en un sentido
amplio. Si bien tedérica y estrictamente este concepto se refiere al contexto ins-
titucional de intercambio del trabajo como mercancia, es decir, por un precio
(salario) determinado, la altisima movilidad de mano obra que existe entre formas
asalariadas y libres de ocupacién en paises como México permite a nuestrojuicio una
menor rigidez en el uso practico del mismo. Ademas, el empleo tradicional en si
mismo representa una venta de trabajo. Braudel senala esto altimo con bastante
elocuencia en su brillante visién histérica del capitalismo. En una de sus narraciones
se lee: “Es perfectamente claro, sin embargo, que el mercado laboral —como una
realidad y no como un concepto- no fue una creacién de la era industrial. E] mercado
de trabajo fue el mercado en el cual el hombre se ofrecia a si mismo, sin ninguno de
sus medios tradicionales de produccién... Todo lo que tenia para ofrecer eran su
brazo o su mano, su «trabajo» en otras palabras. Y por supuesto su inteligencia o
habilidades. El hombre que se contrataba o vendia a si mismo de esta manera pasaba a
través de la apertura estrecha del mercado fuera de la economia tradicional”.
(Braudel, 1992; 52).

2 La eNEU es una encuesta continua que provee informacién valiosa sobre empleo
para los 34 centros urbanos mas importantes del pais. La utilidad de la informacién de
esta encuesta ha sido mostrada previamente por varios trabajos (Oliveira, 1989;
Browning y Zenteno, 1993; Cruz, 1993; Roberts, 1993, entre otros).
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El contexto de cambio econémico y laboral

Hasta hace no mucho tiempo, un elevado crecimiento econémico era
ajeno a los altos niveles de productividad asociados con el man-
tenimiento de una parte significativa de la fuerza de trabajo laborando
tiempo completo, en condiciones de empleo estables y sumamente
protegidas en términos salariales y de beneficios laborales. El reconoci-
miento de este hecho, por parte tanto del capital como del trabajo, fue
el principal ingrediente para la evolucién de mercados de trabajo seg-
mentados en la mayoria de los paises capitalistas avanzados (Doeringer
y Piore, 1971; Gordon, Edwards y Reich, 1982). Sin embargo, hoy en
dia todo parece indicar que el capital ya no requiere de este compro-
miso en los niveles y condiciones anteriores (por lo menos en algunas
etapas del proceso productivo), a fin de tener éxito en un contexto de
alta competitividad internacional y de nuevas légicas econémicas en
la operacién de los mercados productivos. Por lo contrario, previos
arreglos institucionales entre empresas y trabajadores parecen pre-
sentar mas bien serias barreras para las nuevas reglas de acumulacion
capitalista.

Durante las titimas dos décadas la economia capitalista mundial
ha experimentado un periodo de recesién y de cambios estructurales
significativos. La reestructuracién de la economia capitalista mundial
es el complejo resultado de factores como los mencionados por Lapple
(1985: 43): "

[...] erosidn de las capacidades productivas y del empleo como conse-
cuencia de la recesién; cambios de gran alcance en el abastecimiento
de energia y materias primas;[...] estrategias del capital para una reor-
ganizacién mundial de la produccién y de la mercadotecnia con-
duciva a una relocalizacién internacional de recursos econdémicos; in-
novaciones tecnolégicas radicales con implicaciones impredecibles
para el empleo y las condiciones de vida de las poblaciones de dife-
rentes paises, y diversos tipos de luchas politicas y sociales y de inter-
vencién del Estado.

En un contexto mundial de fuerte competencia internacional y
rapido cambio tecnolégico, tanto los paises capitalistas centrales co-
mo periféricos han sufrido las repercusiones de reestructuraciones
econdmicas y sociales profundas cuyo fin es establecer los cambios
institucionales necesarios que garanticen un crecimiento econémico
tan alto como en el pasado. La reorganizacién y relocalizacién mun-
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dial de la produccién, y sus implicaciones sobre una creciente inter-
nacionalizacion del capital productivo, han sido mencionadas entre
las caracteristicas principales de la reestructuracion econémica en el
mundo capitalista (Lapple, 1985).3 Segtin Walton (1985), el proceso
de relocalizacién de capital y produccion, de las economias més avan-
zadas a los paises periféricos en la forma de plantas de ensamble, re-
presenta una nueva y tercera division internacional del trabajo.* Fro-
bel, Heinrichs y Kreye (1980: 45) han acunado el término “nueva
divisién internacional de trabajo” (NpiT) para

designar aquella tendencia que @) mina la biseccién tradicional del mundo
en unos pocos paises industrializados por un lado, y una gran mayoria de
paises en desarrollo productores de materias primas por el otro y ) fuerza
la subdivision creciente de procesos de manufactura en un nimero de ope-
raciones parciales en diferentes lugares industriales a través del mundo,
donde la divisién del trabajo debe ser entendida como un proceso en mo-
vimiento y no como un resultado final.

La npiT ha representado un problema de desempleo estructural
en los paises capitalistas mas avanzados y una industrializacién en au-
mento en los menos desarrollados. Por un lado, los paises centrales
del sistema econdémico mundial han enfrentado serios problemas de
desempleo masivo, subempleo, inestabilidad laboral y pobreza (Lap-
ple, 1985). Por otro lado, millones de trabajadores en los paises peri-
féricos se han incorporado a industrias manufactureras de exporta-
cion, muchos de los cuales pertenecen a grupos sociales
tradicionalmente vulnerables en el mercado de trabajo como lo son
los;jévenes y las mujeres (Barkin, 1985).

3Segiin Lapple (1985: 49), la reorganizacién de la produccién en todo el mundo
estd caracterizada principalmente por dos tendencias: “primero, un crecimiento ex-
pansivo del capital, manifestado por la descentralizacién de la produccién en una
escala internacional, y cuyos principales ohjetivos son explotar la fuerza de trabajo
barata en los paises del Tercer Mundo y abrir nuevos mercados y esferas de
acumulacién; y segundo, una reestructuracién intensiva de los sistemas productivos en
los paises capitalistas centrales, combinada con una lucha entre las corporaciones
internacionales mas poderosas por el control sobre sectores estratégicos de la
economia mundial”.

4 La primera division internacional del trabajo se refiere a la postulada por Marx,
esto es, la incorporacién de regiones coloniales como nuevas abastecedoras de
materias primas y consumidores para los paises europeos industrializados. La segunda
se refiere a la industrializacién que tuvo lugar en la periferia a manos de una
burguesia nacional, de empresas extranjeras o de ambas (Walton, 1985: 3-4).



ESTUDIO DEL EMPLEO URBANO EN LA FRONTERA NORTE 495

Es evidente que el proceso de reestructuraciéon relacionado
con pricticas flexibles de movilidad internacional de capital no se
hubiera podido desenvolver sin serias transformaciones en los me-
canismos operativos de los mercados de trabajo en los paises cen-
trales y periféricos del sistema mundial capitalista. La reestruc-
turacién de los mercados de trabajo en Estados Unidos y Europa,
por gjemplo, ha implicado la desregularizacién de diversos sectores
econdémicos, la desorganizacién de importantes mercados laborales,
la disminucién del valor real de los salarios y un elevado desempleo
abierto (Rosenberg, 1989). Los paises de América Latina han expe-
rimentado transformaciones similares con el fin de atraer la inver-
sion del capital nacional e internacional, asi como para integrar to-
talmente sus economias al sistema internacional. Sin embargo, a
diferencia de los paises mas avanzados, estos cambios han tomado
lugar en sociedades abrumadas por vigjos problemas de absorcién
laboral, condiciones de empleo pobres, bajos niveles salariales y, es-
pecialmente, por una gran desigualdad en la distribucién del ingre-
so. Mas atn, los paises de la regién intentan sobreponerse a conse-
cuencias mas severas de la crisis economica sobre los niveles de vida
de su poblacién.

Después de la segunda guerra mundial, varios afios de rapido cre-
cimiento econémico e industrial fueron ciertamente criticos para la
transformacion de la fuerza de trabajo en América Latina. Bajo la estra-
tegia de sustituciéon de importaciones, los efectos del proceso de indus-
trializacion fueron importantes para una movilizacién masiva de trabaja-
dores de las areas rurales a las urbanas, del autoempleo a relaciones
asalariadas de produccién, y del hogar a actividades econémicas extra-
domésticas. No obstante estos avances, el crecimiento econémico fue in-
capaz de producir empleos en los sectores modernos y mas productivos
al mismo ritmo que el aumento mostrado por la oferta de trabajo (Gre-
gory, 1986; prearc, 1976; Tokman, 1987). Asi, los logros alcanzados en la
creacion de empleos productivos en la manufactura, el comercio y los
servicios, fueron acompanados paralelamente por un crecimiento abso-
luto de ocupaciones en formas tradicionales de empleo en los prin-
cipales centros urbanos de América Latina. Este patron se penso inicial-
mente como desfavorable para la calidad del empleo pero de naturaleza
transitoria. El supuesto generalizado era que América Latina reproduci-
ria finalmente la estructura de fuerza de trabajo mostrada por los paises
desarrollados (Gregory, 1986). Hoy en dia seria muy dificil aceptar el ca-
racter transitorio del trabajo informal, no asalariado, tradicional, irregu-
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lar, etc., como mucho del empleo de baja productivad ha sido denomi-
nado en diferentes estudios sobre el tema.

La incapacidad de las economias de América Latina para absor-
ber un rapido crecimiento de la oferta de trabajo en relaciones de
produccién capitalistas ha sido exacerbada por la crisis y la reestruc-
turaciéon econémica experimentada durante la pasada década. Asi-
mismo, el panorama del empleo en la region se torna cada dia mas
complejo en vista de la emergencia de nuevos patrones de trabajo irre-
gular en los sectores modernos de la economia. Este proceso de preca-
rizacién, resultado de la biisqueda de practicas flexibles de contrata-
cién de mano de obra, ha implicado la transformacién de muchos
empleos productivos asalariados de tiempo completo, con amplias pres-
taciones laborales y de naturaleza estable, en diversas formas de trabajo
temporal, de tiempo parcial, de pago a destajo o de nulos beneficios la-
borales extrasalariales.

No cabe duda de que los afos ochenta seran recordados como
uno de los periodos mas criticos en la historia econémica de América
Latina (Canak, 1989). En el caso particular de México, estos anos no
fueron tGnicamente de crisis econémica profunda, sino también de
transformaciones significativas en los terrenos econémicos, politicos
y sociales. Después de casi cuarenta anos de un crecimiento econémi-
co rapido y de mejoras notables en las condiciones de vida de la po-
blacién mexicana, particularmente en las areas urbanas, la primera
mitad de la pasada década fue testigo de una importante reduccién
en el desarrollo social y econémico de México, como consecuencia
de circunstancias financieras criticas (Cordera y Gonzalez, 1991; Lus-
tig, 1992).

La crisis econémica mexicana produjo altos niveles de desem-
pleo abierto para el contexto de empleo urbano nacional (tasas supe-
riores a 5%), disminuciones sustanciales en el poder adquisitivo de
los salarios, cambios en muchos contextos laborales regionales y sec-
toriales, un sector manufacturero nacional practicamente estancado
y, hasta 1987, altas tasas de inflacién. En los anos de severos ajustes re-
cesivos de corto plazo (1982-1983), la produccién mexicana se redujo
5%, la tasa de desempleo abierto crecié hasta 7%, y los salarios indus-
triales reales disminuyeron 25% (prearc, 1991).

En 1985, México pasé a formar parte del catr (General Agree-
ment on Tariffs and Trade), marcando con ello un parteaguas e¢n la
historia econémica moderna del pais. México se embarcé formal-
mente en un proyecto orientado a lograr una mayor integracion de



ESTUDIO DEL EMPLEO URBANO EN LA FRONTERA NORTE 497

la economia nacional con el sistema econémico mundial, dejando
atras muchas décadas de perseguir un modelo industrial proteccio-
nista de sustitucién de importaciones. Esto ha producido varios cam-
bios en el pais: la liberalizacién de su economia, la promocién de un
modelo industrial orientado hacia el exterior, una mayor cabida a la
inversién de capital fordneo, la reestructuracién de las reglas de ope-
racién de muchos mercados de trabajo, una reduccién seria del sec-
tor publico via la disminucién de la burocracia o la venta de empresas
estatales y, mas tarde, la firma de un tratado de libre comercio con Es-
tados Unidos y Canada.

En otras palabras, México empez6 a buscar fuertemente su inte-
gracion al sistema econémico mundial adoptando algunas de las poli-
ticas que la mayoria de los paises capitalistas desarrollados habian ini-
ciado como resultado de sus propias recesiones econémicas. Sin
embargo, los resultados han sido aparentemente mas favorables para
México dado que estas politicas han implicado un acceso indulgente
a una fuerza de trabajo de muy bajo costo para el capital internacio-
nal. Asi, después de otro periodo de ajuste econémico como resulta-
do de una nueva caida drastica de los precios del petroleo, México
inici6 en 1986 un periodo de lenta recuperacién econémica. Entre
1986y 1990 el pB crecié 2.5% anual, la inflacién se redujo de 99% en
1982, a 30% en 1989 y el desempleo abierto cay6 de 6.6% en 1983, a
2.8% al final de la pasada década (rrearc, 1991).

Segun Lustig (1992: 116), la liberalizacién comercial, el relaja-
miento de restricciones para la inversién extranjera y la adaptacion de
la legislacién mexicana a estindares internacionales, han sido los ingre-
dientes esenciales de la politica econémica iniciada por el gobierno
mexicano en 1985. Indudablemente, esta nueva politica orientada a la
reestructuracién de la economia mexicana representa un viraje com-
pleto para la vida econémica y social de la mayoria de las comunidades
del pais. Sin embargo, éste no es el caso de las localidades urbanas a lo
largo de la frontera norte de México.

Durante la mayor parte del presente siglo, la frontera norte de
México ha sido considerada como una region singular debido a que
su poblacién y economia han disfrutado de un régimen aduanal de zo-
na libre y, mas recientemente, de politicas especiales para el asenta-
miento de plantas con capital cien por ciento extranjero para la pro-
ducciéon de ensamble. Estas regulaciones de excepcionalidad han
estado histéricamente orientadas a mejorar las condiciones de vida en
una regién con serios problemas para desarrollar una estructura pro-
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ductiva moderna y propia caracterizada ademas, por una gran de-
pendencia econémica respecto de Estados Unidos y por una débil in-
tegracion con la economia nacional .’

En 1965, en momentos caracterizados por el alto crecimiento eco-
némico e industrial en el pais y por una gran proteccion al capital na-
cional y rapida urbanizacién, el gobierno mexicano ofrecié condicio-
nes de excepcién en las zonas y perimetros libres de la frontera norte
con el fin de dar cabida a inversiones extranjeras.6 Las localidades de la
frontera norte fueron, treinta anos atras, pioneras en la incorporacién
de México a los procesos de internacionaljzacién del capital y de pro-
duccién de ensamble. Aun cuando las maquiladoras (como estos esta-
blecimientos de capital extranjero son conocidos) y otras formas de
empresas internacionales crecen actualmente mas rapido en el interior
del pais, los efectos de la movilidad del capital y de la produccién de
paises capitalistas avanzados son aiin muy impresionantes en la region
fronteriza. En 1990, 194 651 empleos maquiladores se concentraban en
tan s6lo dos ciudades fronterizas (Tijuana y Ciudad Juarez), esto es, casi
40% del total nacional (véase grafica 1). Si bien las condiciones de em-
pleo han sido modificadas sustancialmente por el intenso crecimiento
de la industria maquiladora en las comunidades fronterizas, especial-
mente durante la pasada década, aiin existe una importante propor-
cién de trabajadores laborando en formas de empleo tradicionales tales
como el trabajo por cuenta propia, el trabajo familiar no remunerado y
el servicio doméstico. Segiin datos de la eneu, 21.4% v 24.7% de la po-
blacién econémicamente activa de Ciudad Juarez y Tijuana, los dos
centros urbanos mas importantes de la regioén, estaban empleados en
estas condiciones en 1990.7

5 El deseo de mejorar las condiciones de vida en la frontera fue relativamente
mas profundo en el pasado ante la fuerte necesidad de poblar la regién. El
poblamiento de la frontera se consideraba vital para frenar los afanes expansionistas
de Estados Unidos.

6 Con ello se intent6 reducir el alto desempleo en las localidades fronterizas
producto del retorno de miles de trabajadores mexicanos que habian perdido sus
trabajos con la terminacién de los “programas de braceros”.

7 Este apartado no incorpora en su narracién la crisis econémica mexicana
actual, que ha deteriorado seriamente las condiciones de vida de la poblacién
mexicana. Es importante tinicamente mencionar que las reiteradas crisis econémicas
ponen de relieve la discusién sobre las condiciones de empleo en México y su
frontera norte. En nuestra opinién, dos aspectos de las condiciones de empleo
demandaran especial atencién durante esta crisis en los 4mbitos nacional y regional:
el nive] de las tasas de desempleo abierto y la proporcién de personas empleadas en
actividades econémicas informales. En el caso de la frontera norte sera importante
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La importancia de estudiar los mercados de trabajo en la regién
fronteriza es por lo tanto doble. Por un lado, la naturaleza del trabajo
se ha modificado como resultado del creciente proceso de in-
corporacion de miles de trabajadores a empresas manufactureras ex-
portadoras en la periferia del sistema mundial capitalista.? Por otro la-
do, estas condiciones de empleo surgidas de una nueva divisién
internacional del trabajo coexisten con formas tradicionales de em-
pleo distintivas de las economias de América Latina.%

El estudio de los mercados de trabajo de la frontera norte represen-
ta una excelente oportunidad para avanzar en el conocimiento de la na-
turaleza de empleo urbano en México. El entendimiento de los merca-
dos locales de trabajo en México es atin muy limitado, en parte debido al
poco interés que los economistas mexicanos han mostrado por el tema
en comparacion con sus pares en otras partes del mundo.19 En ausencia
de una economia laboral en México, 1a mayoria de los estudios sobre los
mercados de trabajo y la estructura del empleo en el pais han sido con-
ducidos por socidlogos del trabajo, antropélogos sociales, demégrafos y
algunos académicos con una sélida formacién en economia politica. Co-
mo es posible imaginarse, las perspectivas tedricas, metodologias, unida-
des de analisis, unidades de observacion e informacién involucradas en
sus estudios varian enormemente. ‘

Los mercados de trabajo urbanos en la frontera norte de México
han sido relativamente mas estudiados (y probablemente también
mejor estudiados) que en otras regiones y ciudades en México. Sin
embargo, la mayoria de los estudios sobre empleo en esta parte del
pais ha emanado de analisis centrados en las empresas maquiladoras.

observar los niveles de trabajo asalariado pues la disminucion del valor de la mano de obra
en el contexto internacional muy probablemente atraiga un mayor nimero de
inversiones y empleos relacionados con la producciéon de ensamble.

8 La internacionalizacién del capital ha ejercido una gran influencia en el
aumento de los niveles de participacién de la mujer en la actividad econémica
manufacturera. Estos empleos ofrecen ventajas para las mujeres (empleo de tiempo
completo, seguridad social y otros beneficios), pero sin garantizar un grado
importante de estabilidad en el trabajo y de oportunidades de movilidad ocupacional
ascendente (Fernandez-Kelly, 1983; Barajas y Rodriguez, 1989).

9 Algunas de estas formas tradicionales de trabajo, como veremos al final de este
trabajo, producen niveles de ingreso mas altos que las formas modernas de empleo en
la frontera. Esto debido en gran parte a que muchas de estas actividades econémicas
estan orientadas hacia los consumidores estadunidenses.

10 El trabajo mas comprensivo de mercados de trabajo en México desde una
perspectiva econémica ortodoxa ha sido probablemente el desarrollado por el
economista estadunidense Peter Gregory (1986).
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No cabe la menor duda de que las investigaciones sobre el empleo en
la industria maquiladora son de suma relevancia debido al caracter
internacional de la produccién de ensamble, las caracteristicas tan es-
peciales de sus procesos productivos, y sus repercusiones en el au-
mento de la participacién de las mujeres y los jévenes en actividades
econémicas extradomésticas. Lamentablemente, el énfasis en el estu-
dio de las maquiladoras no ha sido aparejado con esfuerzos similares
para entender las caracteristicas del empleo en otros sectores econé-
micos. Mas aiin, no existe hoy en dia un panorama comprensivo de
los mercados de trabajo urbano en la frontera norte (Browningy
Zenteno, 1993). El marco analitico que a continuacién se presenta in-
tenta modestamente contribuir a esta empresa.

Un marco analitico para el estudio de la estructura de las condiciones
del empleo urbano

El problema de absorcién laboral en América Latina ha sido concep-
tualizado desde muy diversas perspectivas. Informalidad, quizas, sea la:
escuela de pensamiento mas difundida. Sin embargo, bajo el concepto
de informalidad pueden ser encontradas diferentes y aparentemente
antagoénicas perspectivas (Roberts, 1990; Portes y Schauffler, 1993). En
el caso particular de México, los estudios sobre empleo no han presta-
do mucha atencién ni apreciado los andlisis de la informalidad (esto
debido principalmente a la multicitada imprecisién del concepto de in-
formal). El problema del empleo en México ha sido abordado desde
perspectivas mas de indole desarrollista, marxista o econémico-politi-
cas, en las cuales se han enfatizado los efectos que el desarrollo econé-
mico ha tenido en la transformacién de la fuerza de trabajo, predomi-
nantemente en lo que respecta al proceso de proletarizacién del
trabajo y a la evolucién de las formas de empleo no asalariadas.

Otro grupo de estudios sobre el empleo en América Latina ha in-
tentado conceptualizar cambios mas recientes en las condiciones en
que el trabajo productivo toma lugar, particularmente aquéllos orienta-
dos a establecer practicas mas flexibles de contratacién y que tienden a
manejar una mayor precariedad en el empleo de los sectores modernos
de la economia (Rodgers, 1989; Marshall, 1987, 1990).

El marco analitico que se presenta en el diagrama 1 presenta y or-
ganiza légicamente dimensiones propuestas por diversas conceptuali-
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zaciones sobre la naturaleza del empleo en América Latina, mismas
que estan relacionadas con importantes aspectos de las condiciones
del empleo. Las categorias que definen la estructura de condiciones de
empleo descritas en este marco estin organizadas en los siguientes
siete niveles o dimensiones: 1) desempleo abierto; 2) mercado labo-
ral; 3) informalidad laboral (la dimension del tamano de la empresa);
4) insercién laboral; 5) compromiso laboral; 6) informalidad laboral
(la dimensién de la regulacion de la relacién laboral) y 7) precarie-
dad laboral.

El marco fue disenado como guia para desarrollar una investiga-
cién empirica y comprensiva sobre las condiciones del empleo en los
mercados locales de trabajo urbano de la frontera norte, tomando en
consideracién el uso de informacién de corte transversal de encues-
tas estructuradas sobre empleo, como la enxeu. En su construccién
también fue fundamental la decisién de no cenirse a un solo enfoque
teérico que pudiera limitar el analisis de la naturaleza del empleo a
clasificaciones dicotomicas gruesas cominmente utilizadas (formal e
informal, asalariado y no asalariado, moderno y tradicional, regular e
irregular, etc.), pues los enfoques duales presentan serias limitacio-
nes para desarrollar caracterizaciones mas integrales de las estructu-
ras de oportunidades de empleo en América Latina. Por lo tanto, en
este marco se privilegia la organizacion légica de la riqueza concep-
tual y analitica que ha sido generada por las perspectivas mas domi-
nantes en el estudio de las formas de empleo en América Latina.!!

Asi pues, la estructura de condiciones de empleo que se deriva del
marco propuesto esta constituida por un arreglo de categorias relacio-
nadas con los temas de informalidad, insercién de clase, compromiso
laboral y precariedad. El marco intenta capturar diferentes niveles y
formas de empleo que en su mayoria son aplicables a cualquier estruc-
tura urbana de América Latina. Sin embargo, fue también construido
tomando en consideracién las particularidades de la vida econémica

11 Es importante mencionar que la decisién de no apegarse a un desarrollo
conceptual particular estd también relacionada con el hecho de que las caracteristicas
metodolégicas de encuestas estructuradas de empleo no permiten examinar
cabalmente las propociones conceptuales de enfoques como, por ejemplo, los de
informalidad. Asi, indagar sobre la discusién de informalidad presentada por Castells
y Portes (1989), requeriria de informacién adicional proveniente de metodologias
muy distintas a la que existe detras de la sngu. Este serfa el caso, por ejemplo, del
intento de estudiar la funcionalidad que el sector informal mantiene con los sectores
modernos de la economia, uno de los argumentos centrales en la discusién teérica de
estos autores.
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de la frontera México-Estados Unidos, y la posible disponibilidad de in-
formacion de encuestas y censos. Con la excepcion de las tiltimas cate-
gorias (trabajadores permanentes o temporales), todas las restantes
pueden ser operacionalizadas con la informacién de la Encuesta Na-
cional de Empleo Urbano.12

Desempleo abierto

El universo de este marco lo constituye la poblacién econémicamen-
te activa (pEa). En el nivel mas general, la pEa se divide tradicional-
mente en dos categorias amplias: ocupada y desocupada. La pobla-
cién econémicamente activa desocupada se constituye por aquellas
personas que buscan trabajo activa e ininterrumpidamente por un
periodo determinado.!3 El porcentaje de pea desocupada es en la ma-
yoria de las ocasiones mejor conocido como la tasa de desempleo
abierto.

Los efectos que la recesion y la reestructuracion econdmica han
tenido sobre las condiciones de empleo de los paises europeos y Esta-
dos Unidos, se han reflejado de manera significativa en el aumento
del desempleo abierto. Sin embargo, los problemas de las condicio-
nes de empleo en América Latina no habian sido, sino hasta muy re-
cientemente, el desempleo abierto, el subempleo y la baja remunera-
cién.'* Como bien ha senalado Mezzera (1987), el subempleo es el
principal determinante de la pobreza de los hogares en América Lati-
na. En un contexto de rapido crecimiento de la fuerza de trabajo, el

12 Al parecer ya es posible operacionalizar las ultimas cuatro categorias con la
informacién de la ENEU, puesto que recientemente se han incluido dos nuevas
preguntas en el cuestionario sobre la naturaleza del contrato y la antigiiedad en la
ocupacién principal.

13 La enev define como poblaciéon desocupada a aquellos individuos que buscan
activamente trabajo durante las cuatro semanas previas a la encuesta.

14 Esta aseveracién pierde cada dia mas fuerza en México. La crisis econoémica
mas reciente ha producido elevados niveles de desempleo abierto en todo el pais. Al
parecer, las oportunidades econémicas en actividades de baja productividad (via
autoempleo o negocios familiares informales) empiezan a encontrar serios limites
como mecanismo de ajuste de los mercados de trabajo, ante la creciente presion de mi-
llones de trabajadores que han perdido sus empleos y de cerca de un millén de
nuevas personas en busca de trabajo que cada ano se suman a la fuerza de trabajo en
México. Esto significa que el desempleo abierto tomara cada vez mayor importancia
como mecanismo de ajuste de los mercados de trabajo en el pais y probablemente,
adopte un caracter mas estructural en la economia mexicana.
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desarrollo de actividades econémicas de baja productividad ha sido
sustituto de un sistema inadecuado de seguridad social en América
Latina. Por lo tanto, el estudio de las condiciones de empleo en la re-
gion requiere de un gran entendimiento de la naturaleza del trabajo
realizado por la poblacion trabajadora, y eso es precisamente lo que
este marco analitico intenta describir en las dimensiones restantes.

Mercado laboral

Las particularidades de la vida econémica en la frontera México-Esta-
dos Unidos han producido un contexto en el que no necesariamente
existe una total correspondencia entre el lugar de residenciay el lu-
gar de trabajo. Este fenémeno puede ser ordinario en el contexto de
muchas areas metropolitanas alrededor del mundo. Sin embargo,
transmigrar por motivos laborales (commuting) en la regién fronteriza
tiene algunas implicaciones singulares. Primero, la transmigracion tie-
ne un caracter binacional. Segundo, esta naturaleza binacional tiene
un significado especial en el contexto de las grandes diferencias en-
tre los mercados de trabajo de México y Estados Unidos. Tercero, las
desigualdades entre las condiciones laborales de estos mercados de
trabajo implican la existencia de barreras institucionales significativas
para tener acceso a ellos, especialmente en el caso de los ciudadanos
mexicanos que intentan trabajar en Estados Unidos. Ciertamente, po-
dria senalarse que de existir una segmentacién en los mercados de
trabajo de esta region fronteriza, ésta estaria representada por el ac-
ceso de residentes mexicanos a trabajos en Estados Unidos.

La distincion de los mercados de trabajo es importante al inten-
tar hacer un analisis comparativo adecuado de los mercados locales
de trabajo en la frontera norte, especialmente si se desea contrastar a
éstos con otros del interior del pais, pues es necesario en este caso ex-
cluir del analisis a los residentes en las cindades fronterizas que se
emplean en Estados Unidos. Esta consideracién es critica cuando se
trata de estudiar diferencias en los ingresos de los trabajadores. Si
bien la economiay la poblacién de las ciudades fronterizas mexicanas
se benefician enormemente de los ingresos producidos por empleos en
el pais vecino,!% las politicas laborales para estos centros urbanos

15 Aproximadamente 20% del monto total de ingresos producto de la ocu-
pacién principal de la poblacién trabajadora de la ciudad fronteriza de Tijuana, es
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deben basarse en el analisis de las condiciones de empleo prevale-
cientes en los mercados locales de trabajo. Sin embargo, si el interés
de una investigacioén es comprender el empleo como una estructura
de oportunidades para individuos y familias fronterizas, seria un
error serio no considerar a los trabajadores en Estados Unidos.

Asi pues, las disimiles caracteristicas de los mercados de trabajo
en uno y otro lado de la frontera, hacen necesaria la distincion de los
residentes en la frontera mexicana que trabajan en México de aqué-
llos que laboran en Estados Unidos. Como veremos mas adelante, el
trabajo en Estados Unidos es muy importante para entender los altos ni-
veles de ingreso de la poblacién trabajadora en los centros urbanos
fronterizos del norte de México.

Informalidad laboral (el tamafio de la empresa)

El tamano de la empresa, la mayoria de las veces definido a partir del
nuimero de trabajadores, es una de las caracteristicas de los mercados
de trabajo mas importantes que demarcan diferencias en condicio-
nes de empleo. Por un lado, las empresas de mayor tamano ofrecen
salarios mas altos y mejores oportunidades de movilidad como conse-
cuencia de sus altos niveles de especializacion y tecnologia superior.
En el caso de México, las empresas grandes tienen también mas pro-
babilidad de ofrecer pagos de seguridad social a sus trabajadores, son
mas propensas a ofrecer empleo estable de tiempo completo y otros
beneficios sociales y econdmicos establecidos por las leyes del traba-
jo. Por otro lado, las empresas pequenas tienden a descansar mas en
el trabajo familiar no remunerado y(o) en el empleo asalariado sin
seguridad social, con el objetivo de reducir costos en vista de su poca
tecnologia y capital. Los trabajadores de las empresas pequenas se su-
pone que experimentan las peores condiciones de empleo.

Los estudios sobre empleo en México han prestado muy poca
atencion a la dimension de tamano de la actividad econémica mas
alla de comparar el trabajo por cuenta propia con el resto de la fuer-
za de trabajo. Sin embargo, estudios en otros paises latinoamericanos
han dispensado una mayor consideracion a la Ginica perspectiva que
ha abordado el problema del empleo en un contexto de desarrollo

obtenido por tan sélo 7% de residentes que trabajan en Estados Unidos (Zenteno,
1992).
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de actividades econémicas de muy pequena escala y baja productivi-
dad: la informalidad.

En este particular marco analitico, el andlisis de tamano de la em-
presa se centra en el examen de los trabajadores que supuestamente la-
boran en las peores condiciones de empleo en América Latina, esto es,
aquellos involucrados en empresas con menos de seis trabajadores. Esta
operacionalizacién de tamano de empresa, la cual incluye el trabajo por
cuenta propia, evidentemente es muy cercana a la acunada por la Ofici-
na Internacional de Trabajo (orr) para el estudio del sector informal. E1
Programa Regional sobre Empleo para América Latina y el Caribe (prE-
ALc), oficina de la o1t en América Latina, ha reconocido al sector infor-
mal como un sector econémico compuesto por empresas de tamano
muy pequeno, que cuentan con muy poco capital y una tecnologia muy
basica. El sector informal ha sido la expresién principal de la sobreofer-
ta de trabajo en los paises menos desarrollados (Mezzera, 1987).

En el ambito de la empresa, la informalidad es entendida en tér-
minos de la racionalidad inherente a los bajos niveles de productivi-
dad de las empresas o actividades econémicas de pequena escala. La
falta de organizacién de las empresas pequenas esta relacionada con
otras caracteristicas econdmicas, como la ausencia de una separacién
clara entre capital y trabajo y las deficientes condiciones de empleo
(prEALC, 1976, 1987; Tokman, 1977, 1987, 1991). Las empresas peque-
nas tienen mayor probabilidad de apoyarse en fuerza de trabajo fami-
liar sin remuneracién y de escapar a regulaciones estatales concer-
nientes a los pagos de seguridad social y al ofrecimiento de otros
beneficios laborales a sus trabajadores. El empleo en el sector infor-
mal se supone es también de facil acceso, muy competitivo, de baja o
nula calificacién y pobremente remunerado.

Las tres principales conclusiones de preaLc, después de muchos
anos de estudiar el sector informal en América Latina, han sido que:
1) éste no parece mostrar ninguna tendencia a su desaparicién; 2)
no es una fuente contraciclica a la riqueza y a la creacién de empleo,
y 3) no es homogéneo en términos de ingresos y capital (Roberts,
1990) .16

16 El empleo en empresas pequenias ha llegado a ser mis significativo en América
Latina. Segtn prearc (1991), la principal caracteristica del proceso de ajuste durante
los anos ochenta fue que una gran parte de los nuevos empleos generados
correspondieron a empresas pequenas y microempresas y(0) a ocupaciones informales
y, por lo tanto, a empleo de baja productividad.
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Al igual que los estudios de mercados de trabajo segmentados en
Estados Unidos y en Europa, la estructura dual de empleo formal-in-
formal es una clasificacion dicotomica de empresas y empleo basada
en la tecnologia y calificacion y caracteristicas de los trabajadores. Desde
una perspectiva econémica, el problema de la informalidad esta aso-
ciado a los bajos niveles de productivad que generan las empresas pe-
quenas (incluyendo el trabajo por cuenta propia) debido a su tecnolo-
gia rudimentaria y escaso capital. Segn Roberts (1990), el problema
que enfrentan las empresas informales no es una excesiva regulaciéon
estatal, sino su naturaleza ineficiente. Desde una perspectiva sociol6gi-
ca el problema de la informalidad se relaciona con las caracteristicas
socioecondmicas y las pobres condiciones de empleo de los trabajado-
res insertos en actividades de esta naturaleza, esto es, los bajos niveles
de calificacién de su fuerza de trabajo, el intenso uso de trabajo fami-
liar no remunerado, la falta de regulaciéon estatal en términos de con-
tratos laborales y caumplimiento de pagos de seguridad social v los su-
puestos bajos niveles de remuneracion o ingreso.

La distincion formal-informal refleja dualismos comunes utiliza-
dos en el estudio de la naturaleza del empleo en paises en vias de de-
sarrollo. Nuestro interés en la discusién planteada por preaLc en torno
de la informalidad deriva de su utilidad para organizar légicamente
diferentes condiciones de empleo. La definicion de informalidad de
PREALC €s importante en este marco analitico para diferenciar a los traba-
jadores de empresas informales de aquéllos empleados en empresas mas
grandes y organizadas, mas que para discutir sobre el llamado “sector in-
formal”. Las caracteristicas de la informacién para la cual fue pensado es-
te marco no permitiria esta tarea.

La dimensién de informalidad en el ambito de la empresa, al igual
que las restantes dimensiones en este marco analitico, hace referencia
Unicamente al empleo que toma lugar en México. La razén para ello es
que la mayoria de las consideraciones conceptuales son mas relevantes
para el analisis de las caracteristicas del empleo en paises subdesarrolla-
dos donde existe una considerable sobreoferta de mano de obra. En
este marco, el empleo en empresas informales se refiere a todos los tra-
bajadores laborando en actividades econémicas que involucran directa-
mente a menos de seis trabajadores. Esta definicion permite hacer com-
paraciones con estudios previos elaborados por pReaLG para México y
otros paises de América Latina.

Como se puede apreciar en el diagrama 1, el trabajo profesional
por cuenta propia y el trabajo de servicio doméstico son excluidos de es-
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ta definicion de empleo informal: el primero, porque es muy dificil de
suponer debido a que se trata de actividades de baja productividad. El se-
gundo, porque este tipo de actividad no produce ningin servicio o pro-
ducto para el mercado; ademas, bajo el concepto de empresa y en térmi-
nos muy estrictos, los trabajadores del servicio doméstico no se emplean
en una unidad productiva orientada al mercado.

Insercion laboral

Esta cuarta dimensién esta relacionada con la estructura de insercion
de clase, e intenta capturar la naturaleza diversa de las condiciones la-
borales dentro de las empresas formales e informales. La distincion
de empleo formal e informal no es suficiente para capturar la multi-
plicidad de situaciones en lo que respecta a las condiciones de em-
pleo. Varios autores ya han senalado que la simple dicotomia formal-in-
formal es muy limitada en el contexto de la gran heterogeneidad de
las economias urbanas de América Latina (Escobar, 1986; Pérez-Sainz
y Menjivar, 1991; Telles, 1988).

Asi, la dimension de insercién de clase esta relacionada con el pro-
ceso de proletarizacion por medio del cual el trabajo independiente se
transforma en trabajo asalariado (Browning y Singelman, 1978). El
proceso de proletarizacion ha sido parcialmente desarrollado en so-
ciedades capitalistas como la mexicana, donde la creacién de empleos
asalariados por los sectores econémicos mas modernos y productivos no
ha sido suficiente para absorber un crecimiento mas rapido de la
oferta de trabajo.

En el caso de México, una vasta mayoria de los estudios sobre la na-
turaleza del empleo se ha basado en analisis empiricos de la situacion
de clase. Esto ha sido posible debido a que la variable “posicién en la
ocupaciéon” se ha incluido sistematicamente en censos y encuestas. Al
dividir a los trabajadores en patrones, asalariados, autoempleados y tra-
bajadores no remunerados, diversas investigaciones han tratado de me-
dir e interpretar en qué grado la oferta de trabajo ha sido integrada a
relaciones capitalistas de produccion (proletarizacion), al igual que en-
tender la sobrevivencia de formas de empleo no asalariadas, como el
trabajo familiar no remunerado y el trabajo por cuenta propia.l?

17 E] énfasis en la variable posicién en la ocupacién estd también asociado a otros
tres fenémenos de empleo relacionados entre si: la baja capacidad del sector
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El lugar central de la dimensién de insercion de clase es reflaja-
do por los trabajos recientes de Garcia (1988) y Rendén y Salas
(1987, 1992), quienes han enfocado su atencién a la deficiente pene-
tracion del capitalismo en México y al reconocimiento de formas de
empleo nocapitalistas como una caracteristica intrinseca de la estruc-
tura econémica del pais. Segiin Rendén y Salas (1992), la persisten-
cia de relaciones no capitalistas de produccion y de bajos niveles de
ingreso entre la poblacién trabajadora en México, en comparacién
con los paises mas desarrollados, representa el problema estructural
mas significativo del empleo en México.

Con ello, la dimensién de insercién de clase es importante no sélo
para entender las diferentes clases de trabajadores como patrones
(burguesia) y trabajadores asalariados (proletariado), sino también pa-
ra comparar a estos trabajadores con aquéllos empleados en formas no
estrictamente capitalistas. La dimension insercion de clase es también
relevante para comprender una de las formas precarias de empleo que
ganan cada dia mayor espacio como parte de la reestructuracion de los
mercados de trabajo: el trabajo a destajo.

Compromiso laboral

La dimensién de compromiso laboral estd enfocada a diferenciar
Gnicamente a los trabajadores que laboran de tiempo completo de
aquéllos que lo hacen de forma parcial. Mientras que la dimensién
de insercién de clase se refiere a la condicién del trabajador en tér-
minos de la existencia o no de una relacién patrén-empleado, la di-
mension de compromiso laboral alude a la condicién del trabajador
en términos del grado de compromiso que existe entre el capital y el
trabajo, en el caso de los trabajadores asalariados, y también a la na-
turaleza del compromiso de algunos trabajadores por cuenta propia.
El término de “trabajo sin compromiso” (uncommited labor) fue intro-
ducido por Roberts (1989) para referirse a las diferentes situaciones
de empleo en las que, ya sea por factores de demanda u oferta, em-
presas e individuos no estaban totalmente comprometidos a ofrecer
o buscar trabajo de manera regular (asalariada, estable, protegida y
de tiempo completo).

manufacturero para generar nuevas y majores ocupaciones; la terciarizacién del
empleo y el incremento de la participacion de la mujer en la actividad econémica.



ESTUDIO DEL EMPLEO URBANO EN LA FRONTERA NORTE 511

La distincién aqui planteada tiene un mayor significado cuando
se aplica al trabajo asalariado y al autoempleo. Por un lado, el proceso
de flexibilizacioén alrededor del mundo ha implicado un mayor uso de
trabajo asalariado de tiempo parcial y temporal con el fin de evitar al-
gunas obligaciones laborales de seguridad social. Por otro lado, si
bien la falta de compromiso es determinada en la mayoria de las si-
tuaciones por factores de demanda, también es cierto que algunos
miembros del hogar no muestran mucha preferencia por trabajar tiem-
po completo, debido principalmente a obligaciones de caracter do-
méstico o educativo. El empleo irregular, muchas veces de tiempo
parcial y temporal, puede ser preferido por los miembros del hogar
llamados “productores secundarios de ingresos” (Telles, 1988). Este es
el caso muchas veces del trabajo por cuenta propia de tiempo parcial, el
cual esta relacionado con la falta de oportunidades en formas regula-
res de empleo, asi como con la facilidad que este tipo de empleo ofre-
ce a las condiciones de ciertos individuos.

Finalmente, la diferenciacién del trabajo de tiempo completo y par-
cial entre los trabajadores asalariados es también importante porque las
empresas no pueden eludir, bajo ninguna circunstancia marcada por la
ley del trabajo, los pagos de seguridad social a los trabajadores asalaria-
dos de tiempo completo. La proteccion laboral derivada de la seguridad
social es una importante condicion en el ambito del trabajo, que define
la informalidad laboral en el nivel de las relaciones laborales.

Informalidad laboral (la regulacion de la relacién laboral)

Una conceptualizacion diferente de la informalidad proviene de una
perspectiva econémico-politica que centra su atencién en la regula-
ci6én estatal como determinante externo del sector o de la economia
informal (Roberts, 1990). Aqui, la informalidad no es ni una condi-
cién individual ni una condicién de empresa, sino un proceso de re-
lacién de produccién y generacion de ingreso, cuya caracteristica
central es su falta de regulacion por instituciones sociales (Castells y
Portes, 1989). Asi, informal es aquello que escapa a regulaciones tales
como leyes del trabajo, obligaciones fiscales, etc. (Roberts, 1991). Las
actividades informales son también caracterizadas por una separacion
vaga entre capital y trabajo, por la inexistencia de una relacién con-
tractual entre ambos y por una fuerza de trabajo cuyas condiciones de
trabajo y pago no son registradas por la ley (Portes y Johns, 1989).
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Existe un fuerte debate entre quienes manajan esta perspectiva
de informalidad y aquéllos de preaLc.18 Sin embargo, no son objetivos
de este trabajo ni describir este debate (que puede ser mejor aprecia-
do en los trabajos mencionados en la nota anterior), ni definir posi-
ci6én alguna con respecto a estas perspectivas. Ambas escuelas de pen-
samiento sobre la informalidad parten de muy diferentes
antecedentes académicos y preguntas de investigacion, lo que permi-
te que éstas contribuyan a llamar la atencién sobre diferentes proble-
mas relacionados con la operacion de la economia, los mercados de
trabajo y la estructura de empleo. Ademas, como se senald anterior-
mente, el uso de informacién transversal de encuestas estructuradas
de empleo serian insuficientes para comprender y analizar cabalmen-
te cualquiera de estos enfoques.

Es importante mencionar que la razén para introducir previa-
mente en el marco analitico la nocién de tamano de empresa tiene
que ver con el hecho de que este importante aspecto estructural del
mercado de trabajo determina en gran medida la capacidad de elu-
dir las regulaciones laborales marcadas por la ley, pues a mayor tama-
no de la empresa menor es la probabilidad de eludir las regulaciones
del Estado.

Informalidad en el &mbito de las relaciones laborales se refiere
pues a la proteccion de los trabajadores asalariados de tiempo comple-
to. Por proteccién entendiendo la condicion de recibir los beneficios
laborales establecidos por la ley del trabajo, tales como: servicios de sa-
lud, aguinaldo, reparto de utilidades y vacaciones pagadas. Esta distin-
cién se restringe Gnicamente a los trabajadores asalariados de tiempo
completo, pues los codigos laborales no son ambiguos con respecto a
la obligacion de las empresas de ofrecer el tipo de beneficios mencio-
nados (la ley del trabajo es incierta en el caso de trabajadores a destajo
y aquéllos de tiempo completo).

La dimensién de informalidad aqui utilizada permite describir
no Unicamente el caracter de las condiciones de empleo no regula-
das por el Estado, sino también la posible naturaleza inestable del em-
pleo. Al definir como trabajadores asalariados protegidos de tiempo
completo a aquellos que reciben por parte de las empresas seguridad
social (1Mss, ISSSTE, etc.), vacaciones pagadas y aguinaldo, se logra a la

18 Pueden verse, por ejemplo, las discusiones entre Klein y Tokman (1988) y
Portes (1989) en la revista mexicana Estudios Socioldgicos. Un debate mas reciente ha
sido planteado por un trabajo de Portes y Schauffler (1993).
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vez una aproximacion a la idea de estabilidad pues muy dificilmente
estas prestaciones se obtienen en empleos de muy corto plazo.19

Precariedad laboral

Una de las condiciones laborales més cambiantes alrededor del mun-
do tiene que ver con la transtormacion de ciertas ocupaciones de ca-
racter permanente y estable en situaciones de tipo temporal e inesta-
ble. En este marco analitico la dimensién de precariedad laboral
intenta comprender el deterioro que resulta en el aumento del em-
pleo de tiempo completo, asalariado, protegido pero de naturaleza
inestable. Esto es importante para poder entender la situacién del
empleo generado por la industria maquiladora de exportacién en la
frontera norte.

Empresas en los sectores econémicos modernos alrededor del
mundo han implantado nuevas reglas en la operacién de los merca-
dos de trabajo, orientadas a emplear trabajadores con bases mas flexi-
bles de contratacién y despido que en el pasado. Desde el punto de
vista de la demanda, este proceso de flexibilizacién existe como una
estrategia de adaptacién a la cada vez mayor competencia internacio-
nal y a los cambios impredecibles de los mercados productivos y de
los ciclos econémicos. El proceso de flexibilizacion laboral alrededor
del mundo se ha materializado en la estructura del empleo de muy
diversas maneras: un mayor uso del trabajo subcontratado, incremen-
to en el empleo asalariado sin seguridad social, fragmentacién de
ocupaciones de tiempo completo enjornadas de tiempo parcial, dis-
minucion del nimero absoluto de empleos con contratos permanen-
tes, etc.

Bajo cualquiera de las conceptualizaciones anteriormente men-
cionadas sobre el problema del empleo en América Latina, el trabajo
en las maquiladoras seria conceptualizado positivamente en lo que

19 Este supuesto es claramente mas débil dia con dia. El concepto de “proteccién
laboral” o “trabajo protegido”, operacionalizado por medio de la cualidad del empleo
de contar con todas las prestaciones marcadas por los cédigos laborales, se aleja cada
vez mas de la nocién de estabilidad laboral que se le solia adjudicar en el pasado.
Actualmente, los bajos niveles salariales en México permiten que muchas empresas
ofrezcan sin grandes problemas cientos de miles de empleos “protegidos” de
naturaleza temporal o inestable. Esto es particularmente cierto en el caso las empresas
manufactureras extranjeras.
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respecta a las condiciones de empleo: asalariado de tiempo completo
y doblemente formal (tanto los criterios de tamano de empresa como
por los de proteccién laboral). Los empleos generados por empresas
transnacionales en México y que se derivan de procesos de subcon-
tratacion internacional, no pueden, por su naturaleza, escapar a las
regulaciones estatales. Ademas, el bajo costo de la mano de obra me-
xicana en el contexto internacional no representa ninguna barrera al
pago de trabajo asalariado y al otorgamiento de beneficios laborales.
Sin embargo, el trabajo en las maquiladoras de la frontera norte debe
ser mas discutido con el fin de entender algunos aspectos de preca-
riedad. Esto por dos razones. Primero, porque estas empresas ofre-
cen empleo a una fuerza de trabajo considerada tradicionalmente
como secundaria y muy vulnerable, es decir, jovenes, mujeres y mi-
grantes recién llegados a las ciudades fronterizas. Las maquiladoras
prefieren contratar individuos con estas caracteristicas sociodemo-
graficas por varias razones, destacando entre las mas importantes el
hecho de que estos grupos sociales son menos tendientes a generar
conflictos y a demandar un alto grado de estabilidad en el empleo.
Segundo, relacionada estrechamente con la anterior, los empleos pro-
ducidos por las maquiladoras ofrecen muy poca estabilidad en el tra-
bajo. La mayoria de sus contratos son de naturaleza temporal y las
posibilidades de promocién dentro de estas empresas son muy limita-
das. Asi pues, esta Gltima dimensién intenta explicar el grado de esta-
bilidad que los trabajadores asalariados de tiempo completo y prote-
gidos tienen en su ocupacién principal, tanto en las empresas
formales como en la industria maquiladora y las empresas informa-
les.

A manera de conclusion: una ilustracién breve de los alcances
del marco analitico para el estudio de los mercados
“locales de trabajo

En las paginas precedentes se ha planteado un marco analitico para
el estudio de las condiciones del empleo urbano en las ciudades fron-
terizas del norte de México. El trabajo ha mostrado que es posible
examinar con mayor detalle la estructura de las condiciones de empleo,
al combinar en un orden légico formas de empleo propuestas por di-
versas conceptualizaciones del problema de absorcién laboral en
América Latina. Este procedimiento permite avanzar analiticamente
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en la descripcién de la cada vez mas compleja situacion laboral en
América Latina y, a la vez, evitar con ello clasificaciones dicotémicas
comunes utilizadas para su estudio.

El marco analitico aqui presentado se puede sintetizar en una so-
la variable. El cuadro 1 presenta las categorias de la variable “estruc-
tura de condiciones de empleo”, y la misma representa el maximo ni-
vel de desagregacion posible de este marco. Dependiendo del interés
por destacar algunas dimensiones mas que otras y de los alcances
muestrales de la fuente de informacién que se utilice, es posible rea-
grupar estas categorias con el fin de trabajar en distintos niveles de
desagregacion.

CUADRO 1
Estructura de condiciones de empleo

Poblacién desocupada

Patrones de empresas formales

Profesionistas por cuenta propia

Trabajadores asalariados permanentes de tiempo completo y protegidos

en empresas formales

Trabajadores asalariados temporales de tiempo completo y protegidos

en empresas formales

Trabajadores asalariados de tiempo completo y desprotegidos en empre-

sas formales

Trabajadores asalariados de tiempo parcial en empresas formales

Trabajadores a destajo en empresas formales

Trabajadores no remunerados en empresas formales

Patrones de empresas informales

Trabajadores asalariados permanentes de tiempo completo y protegidos

en empresas informales

12 Trabajadores asalariados temporales de tiempo completo y protegidos
en empresas informales

13 Trabajadores asalariados de tiempo completo y desprotegidos en empre-
sas informales

14 Trabajadores asalariados de tiempo parcial en empresas informales

15 Trabajadores a destajo en empresas informales

16 Trabajadores no remunerados en empresas informales

17 Trabajadores informales por cuenta propia de tiempo completo

18 Trabajadores informales por cuenta propia de tiempo parcial

19 Trabajadores en servicio doméstico

20 Trabajadores en el mercado laboral de Estados Unidos
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El esfuerzo por disefar este marco analitico seria infructuoso de
no poder demostrar su capacidad de diferenciar caracteristicas rele-
vantes del empleo, particularmente en lo que a produccién de ingre-
sos se refiere. Esto tiltimo es importante de senalar pues cada vez son
mas frecuentes las discusiones conceptuales acerca del problema del
empleo en México (e investigaciones empiricas que se derivan de és-
tas) y que ponen muy poca atencién a la relevancia que deben tener
para el estudio de las grandes desigualdades en el ingreso). Es impor-
tante recordar que las discusiones tedricas sobre los mercados de tra-
bajo y la estructura del empleo en los paises capitalistas avanzados y
en América Latina en los anos sesenta, tuvieron como ohjetivo princi-
pal formular explicaciones para la gran heterogenidad salarial exis-
tente entre la poblacion trabajadora a pesar de las tasas elevadas de
crecimiento econdmico experimentadas en la posguerra. Esto es, el
desarrollo de conceptualizaciones que permitieran explicar la inequi-
dad salarial no asociada a los factores del capital humano. La estruc-
tura de condiciones de empleo aqui presentada es analiticamente re-
levante en la medida en que esté asociada significativamente a la
produccion diferencial de ingresos de los individuos (y sus hogares),
una vez tomadas en cuenta variables de capital humano (educacién,
experiencia laboral, etc.) y otras caracteristicas estructurales del mer-
cado laboral (ocupacién, rama de actividad, horas trabajadas, etcétera).

Obviamente que este espacio es insuficiente para intentar demos-
trar este complejo y laborioso anilisis. Sin embargo, es posible mos-
trar la relacion directa que guarda la estructura de condiciones de
empleo derivada de este marco, con las diferencias que se presentan
en la produccion de ingresos. El diagrama 2 muestra el ingreso pro-
medio mensual de los trabajadores de la ciudad fronteriza de Tijuana
en 1990, para cada una de las condiciones de empleo que se derivan
de una forma abreviada del marco analitico general.20 Ademas, este
diagrama incluye informacion sobre el promedio de educacién for-
mal y el porcentage de trabajadores en ocupaciones manuales de baja
calificacién en cada una de estas once condiciones de empleo. Los re-
sultados son por demads interesantes.

El promedio de ingreso mensual de la poblacion trabajadora resi-
dente en Tijuana era equivalente a 361 délares durante el trimestre

20 El marco analitico abreviado es necesario ya que el tamafno de muestra de la
¥NEU para Tijuana no es suficientemente grande para proporcionar confiablemente
esta informacién con las 19 categorias terminales que se derivan del marco general.
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enero-marzo de 1990. A este ingreso mensual le correspondia una ins-
truccién formal promedio de aproximadamente segundo ano de edu-
cacién secundaria (8.2 afios), y 27% de los trabajadores desempenaba
ocupaciones manuales de baja calificacion.

Las grandes diferencias entre los mercados de trabajo de México
y Estados Unidos son evidentes. Con una educaciéon formal similar
(8.1 anos) y con un mucho mayor desempeiio en ocupaciones ma-
nuales de baja calificacién (40%), los residentes de Tijuana que labo-
ran en Estados Unidos recibian una remuneracién promedio cien
por ciento superior a la obtenida por el total de la poblacién trabaja-
dora. Un contraste mas evidente de esta situacién surge al observar
coémo los trabajadores profesionistas por cuenta propia, con una edu-
cacion formal promedio de 16 anos, ganaban 130 délares menos que
los trabajadores en Estados Unidos.

De las condiciones de empleo con remuneracién, el servicio do-
méstico posee el nivel de ingresos mas bajo con alrededor de 200 déla-
res mensuales. En este caso existe una total correspondencia entre el in-
greso, la educacion y la calificacion del trabajo desarrollado. El resto de
las condiciones de empleo muestran la heterogeneidad laboral que
existe dentro de las empresas formales e informales.

La necesidad y utilidad de desagregar las condiciones de empleo de
las empresas informales es claramente demostrada al observar la hetero-
geneidad en ingresos, educacion y ocupacion. Los patrones constituyen
una condicién de empleo previlegiada dentro de las empresas informa-
les. La educacion formal de los patrones es de tan sélo un ano superior a
la de los empleados remunerados en empresas informales. Sin embargo,
el ingreso promedio de los primeros es 174%mas alto que el de los se-
gundos, hecho que esta estrechamente vinculado al bajo nivel de partici-
pacion de los patrones en ocupaciones manuales de baja calificacion.

Los empleados remunerados (asalariados y a destajo), los trabaja-
dores no remunerados y los trabajadores por cuenta propia en activi-
dades econémicas informales muestran niveles inferiores de educa-
cion formal a los de la poblacién trabajadora total, asi como una
mayor tendencia a laborar en ocupaciones manuales de baja califica-
cién. Los datos permiten apreciar dos resultados interesantes. Prime-
ro, el nivel tan alto de ocupacién de los trabajadores no remunerados
en actividades manuales de baja calificacién, en comparacién con el
resto de los trabajadores empleados en empresas informales, a pesar
de contar con una educacién promedio similar a los trabajadores asa-
lariados y a destajo, y superior a la de los trabajadores por cuenta pro-
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pia. Esto advierte claramente de la existencia de un claro subempleo
entre los trabajadores no remunerados, muchos de los cuales se en-
cuentran en una situacién de sacrificio (o explotacién) en aras del
bienestar de las empresas familiares en que laboran.

Segundo, el promedio tan elevado de ingresos de los trabajadores
por cuenta propia en actividades informales. Los trabajadores por
cuenta propia de Tijuana tienen un ingreso promedio superior al de
los trabajadores protegidos y desprotegidos de empresas formales, a
pesar de su menor educacién (sélo primaria completa) y su mayor
probabilidad de desempenar actividades de baja calificacion (33%).
Dos factores estan relacionados con este resultado. Primero, que el in-
greso no toma en cuenta el valor monetario de las prestaciones que
reciben los trabajadores protegidos en empresas formales, por lo que
la diferencia entre estos trabajadores y los autoempleados esta sobre-
estimada. Segundo, que las actividades informales en la frontera nor-
te son capaces de producir ingresos elevados dada su orientacion al
turismo estadunidense, lo cual representa tener acceso a ingresos en
dolares, oportunidad que no encuentran los trabajadores formales.

Los trabajadores protegidos y desprotegidos de empresas formales
constituyen clases de trabajadores claramente distintas. La proteccion
laboral de los trabajadores en este tipo de empresas representa una
condicién de empleo altamente correlacionada con una mayor educa-
cion formal, una menor probabilidad de desempenar ocupaciones ma-
nuales de baja calificacién, y mejores condiciones de remuneracion
economica. Finalmente la informacién muestra notoriamente las con-
diciones de empleo privilegiadas de los patrones de empresas formales.

Asi pues, este trabajo de investigacion ha presentado un marco
analitico cuyo ohjetivo es servir de guia para el estudio de las condi-
ciones del empleo urbano en los mercados de trabajo de la frontera
norte. Su aplicabilidad obviamente se extiende mas alla de la frontera
norte y sus alcances estan atn por ser determinados en investigaciéon
empiricas futuras. Por ahora se ha podido simplemente ilustrar que la
estructura de condiciones de empleo esta estrechamente relacionada
con otras caracteristicas relevantes de los mercados de trabajo.
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