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La investigacion sociodemogrdfica de las tltimas décadas ha puesto de
manifiesta la necesidad de desarrollar abordajes transdisciplinarios para
avanzar en la comprensién de la problemdtica de la que se ocupa. En
este trabajo se discuten algunas de las posibilidades que se abren para
los estudios de poblacién, al incorporar ciertos elementos de tipo antro-
polégico combinados con otros procedentes de la reflexién sociopsicoa-
nalitica. Se trata de una propuesta para avanzar hacia la comprensién
de las raices individuales y familiares del comportamiento poblacional
entendido como fendmeno especificamente humano, desde una perspec-
tiva microsocial de naturaleza cualitativa. El problema que da Iugar al
ejercicio empirico se ubica en la interseccién de tres cuestiones de gran rele-
vancia para la problemdtica poblacional de nuestros dias: la reproduccién
biolégica, la relacién con el entorno ambiental y los efectos de ambas cir-
cunstancias sobre la salud. La exploracién abarca la unidad de andlisis in-
dividual y la familiar, y en el proyecto se comparan una zona popular ur-
bana y un pueblo tradicional en la zona de Xochimilco, en el sur de la
ciudad de México.

En este trabajo planteo un conjunto de reflexiones surgidas
durante el disefio de una investigacién destinada a profundizar en
la interseccién de tres cuestiones de particular relevancia para la
problemaética poblacional de nuestros dfas, cuya discusién crista-
liz6 en varias de las propuestas contenidas en diversos capitulos
de la Agenda 211 la reproduccién biolégica, la relacién de la po-
blacién con el entorno ambiental y la vinculacién de estas dos es-
feras con los problemas de salud. El estudio se estd desarrollando
en un pequefio grupo de familias de nivel socioeconémico ba-
jo, en dos dreas de Xochimilco,2 mediante un procedimiento
que incorpora una combinacién de elementos de la antropologfa
y de los estudios psicosociales como complemento al enfoque so-
ciodemogrifico.

* El proyecto se lleva a cabo gracias a una beca del Fondo para la Formacién
de Lideres del Programa de Poblacién de la Fundacién MacArthur.

** Departamento de Atencién a la Salud, uam-Xochimilco.

1 Documento oficial de la Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, signada por los paises asistentes a la “Cumbre de la
Tierra”, Rio de Janeiro, junio de 1992.

2 Sobre el procedimiento para elegir las dos dreas de Xochimilco, puede revi-
sarse Martinez, 1993.

(53]



54 ESTUDIOS DEMOGRAFICOS Y URBANCS

Este ejercicio es un intento de abordar algunos de los planos
mas profundos involucrados en el estudio del comportamiento
poblacional, que surge de la preocupacién por avanzar hacia un
conocimiento mds completo e integral de los procesos que este
comportamiento implica. Pero no voy a referirme en estas paginas
al problema de investigacién o al &mbito en el que se lleva a cabo,
sino a las posibilidades de complementariedad que encuentro en
la confluencia de tres fecundas tradiciones —la sociodemografi-
ca, la psicoantropolégica y la sociopsicoanalitica— para afrontar
el reto de penetrar en la comprensién de las raices individuales y
familiares del comportamiento poblacional.

La vertiente sociodemografica: hacia los estudios en

profundidad

En el afio de 1986 aparecié un volumen con los trabajos de un se-
minario organizado por el Programa de Investigaciones Sociales
sobre Poblacién en América Latina (PISPAL, 1986), en cuya intro-
duccién se relata cémo el seminario, inicialmente concebido para
discutir los principales problemas del uso de técnicas demografi-
cas en la investigacién interdisciplinaria, terminé enfocdndose a
toda una gama de problemas tedrico-metodolégicos implicados
en la integracién del estudio de la dindmica demografica dentro
de la investigacién social (Stern, 1986).

Las discusiones planteadas durante aquel seminario dejaron
ver, entre muchas otras cosas, que las explicaciones del compor-
tamiento demografico logradas al analizar sus relaciones con las
variables econémicas y sociales mds globales llegaban sélo hasta
un cierto nivel, més alld del cual escapaban a los alcances de los
estudios macro, e incluso de aquellos micro que se valfan de téc-
nicas como los censos y encuestas. De manera que una de las pro-
puestas para los estudios de poblacién seria la de integrar los
aportes de diferentes tipos de aproximacién y combinar los dis-
tintos niveles de andlisis y estrategias metodolégicas.

Del abanico de perspectivas presentes en aquel evento, hay al-
gunas que constituyen importantes antecedentes para este estudio,
por los campos probleméticos a los que apuntan. Entre ellas desta-
can la que reconsidera los alcances y limitaciones de las encuestas
de actitudes y opiniones (Oliveira y Garcia, 1986); la que se ocu-
pa de las especificidades de la investigacién microsocial (Jelin
et al., 1986), y la que subraya, entre otras cosas, la importancia de
la familia como instancia mediadora entre los planos sociales mas
globales y el comportamiento individual (Lerner y Quesnel, 1986).
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Las tres perspectivas reconocen, aunque con diferente énfa-
sis, la importancia de los resultados obtenidos mediante técnicas
como la encuesta por muestreo, de amplia utilizacién en la inves-
tigacién sociodemogrifica, pero las tres se manifiestan por la con-
veniencia de combinar distintos estilos de investigaciéns3 y dife-
rentes niveles de andlisis (instituciones, familias, individuos)
para entender c6mo se gesta el comportamiento de las personas
dentro del margen de opciones que sus circunstancias especificas
les ofrecen. En los tres trabajos se subraya, siguiendo a Przewor-
ski (1982), que las personas no necesariamente se comportan de
manera homogénea sélo por pertenecer a grupos sociales simila-
res.? Los tres textos tocan, también, la cuestién de la dimensién
temporal (tema que encontramos en varios de los documentos de
ese volumen), aunque con matices que revelan las preocupacio-
nes centrales de sus autores: Oliveira y Garcia se refieren a las po-
sibilidades de recuperarla a través de la atencién a la edad, el ci-
clo de vida de los individuos y el ciclo vital familiar; Jelin et al.
nos recuerdan que la temporalidad estd involucrada no sélo en el
problema que se investiga, sino también en la etapa por la que
pasa la comunidad disciplinaria cuyos conocimientos se estdn
poniendo en juego, y en los cambios que el avance del proceso de
investigacién va produciendo en el investigador mismo; Lerner y
Quesnel centran su preocupacidn en las complejidades que supo-
ne el estudio de las relaciones entre la dindmica demografica —y
cada uno de sus componentes— con los demds procesos que for-
man parte del global de reproduccién de la sociedad, cada uno de
los cuales tiene sus propias temporalidades.

Ademids de estos planteamientos coincidentes, me interesa
subrayar algunas cuestiones especificas que se recogen en cada
uno de estos documentos. Una de ellas, la que se refiere a la fami-
lia como mediacién entre los planos micro y macro (Lerner y
Quesnel, 1986) serd retomada un poco mds adelante. Las otras

3 Los de tipo cuantitativo, que captan las caracter{sticas econémicas y socio-
demogréficas de los hogares y sus integrantes a través de técnicas como censos y
encuestas, y los cualitativos, que examinan las relaciones entre individuo y socie-
dad, y profundizan en el significado que los sujetos dan a sus propias condiciones
y comportamiento.

4 “Desde esta perspectiva (...) las familias y los individuos son vistos como
agentes activos que en coyunturas especificas pueden organizarse para enfrentar y
transformar sus condiciones materiales de existencia, y no se parte de una unifor-
midad de conducta ni un patrén familiar homogéneo al interior de un mismo gru-
po social. De esa manera las propias caracteristicas sociodemograficas de las uni-
dades domésticas y la dindmica intrafamiliar, pueden contribuir a fijar opciones
diferenciales al interior de un sector social.” (Oliveira y Garcia, 1986: 71-72).
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dos, que nos conduciran a los planteamientos que desarrollo en la
siguiente seccién, son el cuestionamiento de Oliveira y Garcia a
los supuestos de las encuestas por muestreo de opiniones y acti-
tudes, y los numerosos puntos de discusién que se abren a partir
del texto de Jelin et al. sobre el procedimiento propio del estilo de
investigacién microsocial.

Las encuestas —sefialan Oliveira y Garcia— pretenden recoger
elementos de la realidad a través de las verbalizaciones expresa-
das por los individuos en respuesta a preguntas en su mayoria ce-
rradas, referidas a periodos previamente definidos, que se plantean
durante una o dos visitas del entrevistador. Por lo que se espera
de sus resultados pareceria suponer que el entrevistado puede ex-
presarse sobre un objeto externo sin ninguna vinculacién ideolé6-
gica o afectiva con aquél; que sus respuestas son indicadores de
probabilidades de accién y no s6lo declaraciones de intencién y
que todos los sectores sociales (o amplios grupos de poblacién, al
menos todos aquellos hacia los cuales va dirigida una encuesta
por muestreo)} comparten significados comunes en torno a los as-
pectos estudiados por la encuesta, no sélo entre ellos sino tam-
bién con el investigador.

El estilo de investigacién microsocial —dicen Jelin et al.— recu-
pera la preocupacién por descubrir la légica o sentido de la accién
de los sujetos como integrantes de un grupo social, con marcos de
relaciones sociales y patrones culturales especificos que requieren
descripciones densas y no superficiales (Geertz, 1992). Esta biis-
queda de sentido no se limita s6lo a las respuestas positivas o “ve-
races”, sino que abarca a los silencios y ocultamientos, como si
fueran una especie de “sintomas” o manifestaciones por interpre-
tar. Las categorias analiticas con las que se inicia el estudio se si-
guen reelaborando durante todo el proceso de investigacién, para
favorecer el rastreo de nuevo material en forma cada vez mds pre-
cisa y ajustada al sentido que los sujetos le otorgan en su mundo;
los patrones o tipos de comportamiento encontrados se interpretan
dentro de esa estructura de sentido. En este estilo de investigacién,
comentan los autores, se establecen relaciones personalizadas, em-
péticas, entre el investigador y el investigado, y la elaboracién de
una reconstruccién no prejuiciada del problema analizado requie-
re de una atencién especial por parte del investigador.

Este conjunto de planteamientos de la reflexién sociodemografi-
ca nos coloca a las puertas mismas de una trascendente problema-
tica que habia sido ya reconocida y tratada —aunque con referencia
a otros aspectos del comportamiento humano— por la tradicién
que analizaré como segunda vertiente que alimenta mi pro-
puesta.
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La vertiente psicoantropoldgica: hacia la recuperacion de la
dimensién afectiva

A mediados de los sesenta se publicé un trabajo de Devereux —un
antropélogo y psicoanalista, ademds de conocedor profesional de
las matemadticas y fisica contempordneas (La Barre, 1991)—, que
tuvo bastante impacto tanto en la antropologfa psicolégica como
en la etnopsiquiatria (Devereux, 1991). Para nosotros, la impor-
tancia de este autor reside en la cercana conexién de sus preocu-
paciones con las biisquedas hacia las que apuntan los trabajos que
se encuentran en la vertiente sociodemogréfica antes referida, las
sugerentes posibilidades a las que se dirige para profundizar en el
estudio del comportamiento poblacional, e incluso para una nece-
saria reflexién epistemoldgica sobre el quehacer demogréfico. Pero
voy a centrarme aqui en aquellos puntos cuya conexién con la
aproximacién microsocial me parecen mds evidentes.

La reflexion sociodemografica ha puesto en duda, con toda ra-
z6n, que los sujetos puedan responder a las preguntas planteadas
en una encuesta al margen de sus afectos y su ideologfa; hablan de
las relaciones personalizadas y empadticas que se dan entre el in-
vestigador y los investigados en los estudios microsociales, y de
las dificultades para reconstruir la realidad examinada de manera
no prejuiciada. En Devereux encontramos un camino para conti-
nuar en esa linea de pensamiento hasta llegar a ciertas alternati-
vas de solucién, complejas pero enriquecedoras.

Para empezar, nos muestra que los aspectos afectivos influ-
yen no s6lo en el comportamiento y en las respuestas de los suje-
tos estudiados, sino en las del investigador mismo. No es comiin
que el cientifico, preocupado por la objetividad, la neutralidad y
la racionalidad, reconozca el hecho incontrovertible de su interés
afectivo personal por su material; pero éste se manifiesta desde la
eleccién misma del tema, los aspectos a los que dedica mayor
atencion, y algunas deformaciones que afectan su versién del fe-
némeno estudiado (Bastide, 1973). Por muy independiente que
aparezca, en el nivel manifiesto, el objeto de estudio de la perso-
nalidad del cientifico, Devereux (1991) afirma que toda investiga-
cién es autopertinente en el nivel inconsciente; e incluso llega a
representar —en forma més o menos indirecta— una introspeccién,
en especial cuando se trata del estudio del comportamiento hu-
mano.

De hecho, la posibilidad de identificacién del investigador
con otros hombres —aquellos a quienes estudia—, aun si pertene-
cen a otras culturas, existe gracias a la unidad psiquica funda-
mental de la especie humana y a la capacidad del investigador



58 ESTUDIOS DEMOGRAFICOS Y URBANOS

para reconocer en cada sistema cultural, un caso particular del fe-
némeno humano genérico que es la cultura. Pero esta misma con-
dicién —la pertenencia del investigador y de los sujetos a la espe-
cie humana— determina también su vulnerabilidad frente al
material que investiga. Lo asuma o no, el estudio de las personas
observadas inevitablemente toca elementos que lo involucran, y
eso es una fuente de ansiedad que puede impulsarlo a rehuir, de
manera automética e inconsciente, determinados aspectos de la
realidad que examina.5 La inhibicién del afecto y la negacién de
las reacciones defensivas inconscientes, sin embargo, s6lo logran
una temporal supresién de la experiencia consciente de la ansie-
dad; puede incluso llegarse a una ilusién de mayor objetividad,
pero lo que en realidad ocurre es una disminucién de las posibili-
dades de dominar las propias propensiones y un incremento en la
distancia sociopsicoldgica con los sujetos estudiados, con la con-
secuente distorsién en la percepcién del problema analizado. La
auténtica objetividad no se logra con la distancia afectiva —dice
Devereux, siguiendo a Freud—, sino con el manejo consciente y
creativo de las reacciones irracionales. En lugar de vaciar a la reali-
dad de su contenido ansiégeno, lo que sugiere es convertir esa
ansiedad ocasionada por el material de trabajo en un dato cientifi-
camente utilizable; la dimensién afectiva del observador puede con-
vertirse, entonces, en piedra angular para la comprensién del
comportamiento humano.s

La condicién para que eso sea posible es que el investigador
pueda enfrentar y manejar adecuadamente sus propias reacciones
ante el material observado, esto es, que logre comprender y mane-
jar ese peculiar fen6meno denominado contratransferencia.” Dice
La Barre que el aniropdélogo (y podriamos extender la afirmacién a

5 Entre los mecanismos defensivos que ilustra Devereux, generados por el en-
frentamiento con material ansiégeno, estdn la omisién de ciertas porciones de la
informacién, su minimizacién, desaprovechamiento, malentendimiento, descrip-
cién confusa o ambigua, exageracién, ciertas formas de reordenamiento, y también
la utilizacién de la metodologfa —incluso la mejor— de manera defensiva, como
“atardxico”, para poner distancia afectiva entre el investigador y un material que
despierta ansiedad (Devereux, 1991; Bastide, 1973).

6 Este es un planteamiento cuyos origenes se remontan, desde luego, a los tra-
bajos originales de Freud, pero la discusién ha resurgido recientemente incluso
entre quienes practican el psicoandlisis como procedimiento terapéutico (Case-
ment, 1985; Stolorow y Atwood, 1992; Strean, 1992, entre otros).

7 Contratransferencia serfa, dicho en términos simples, lo que sucede dentro
del investigador ante los sujetos a los que observa; el conjunto de las distorsiones
en la percepcién del material que analiza; sus reacciones ante ese material, que lo
llevan a responder y actuar de cierta forma en funcién de sus necesidades incons-
cientes, deseos y fantasias (Devereux, 1991).
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cualquier estudioso del comportamiento humano) es al mismo

tiempo investigador, portador de cultura y persona, asf que si de-.
sea que su trabajo vaya més alld de un relato sobre la manera en

que él siente lo desconocido, su ciencia tendrd que disciplinarse

por la conciencia de la contratransferencia {La Barre, 1991: 13-14).

He ahi un primer punto en el que los estudios de poblacién —en la

medida en que se interesan por el estudio cientifico del comporta-

miento, y muy en particular los que trabajan desde una perspecti-

va microsocial- pueden beneficiarse de los aportes de la teoria

psicoanalitica.

La reflexién sociodemogrifica ha cuestionado, como veiamos,
que las personas entrevistadas compartan —o comprendan siquie-
ra— la problemiética que el investigador les impone a través de un
cuestionario estructurado {Oliveira y Garcia, 1986). Se ha preocu-
pado también por descubrir la l6gica de las acciones de los suje-
tos dentro de sus propias redes de significados, y por ajustar las
interpretaciones de sus hallazgos al sentido que los sujetos le
otorgan (Jelin et al., 1986).

Uno de los ejes bdsicos del planteamiento de Devereux podria
ayudarnos a abundar en esa discusién: el reconocimiento de que
el estudio del comportamiento humano se da en el contexto de
una relacién reciproca entre observador y observado, en donde el
segundo estd muy lejos de ser objeto pasivo, ignorante de su parti-
cipacién en el estudio, e indiferente a ella. Por el contrario, junto
con el investigador participa en lo que el autor llama una diada
observacional, en la cual cada uno es consciente de si mismo, ob-
serva al otro, y sabe que es observado.

Veamos més de cerca las implicaciones de esta situacién. El
“investigador” y los “sujetos de estudio” no se distinguen porque
uno observe y los otros sean observados, puesto que, como decia-
mos, todos se observan mutuamente y reaccionan ante lo que per-.
ciben. Se distinguen, entonces, s6lo a partir de una definicién
operacional que es la que determina a quién se le permite hacer,
pertinentemente, enunciados (“y esto percibo”), y a quién le co-
rresponde hacer, pertinentemente, enunciados sobre enunciados
(“Y esto percibo. Pero ademds, percibo que percibo y también
percibo que el sujeto observado percibe”). Devereux identifica
dos implicaciones metodolégicas importantes de este reconoci-
miento de que los sujetos también observan al investigador: la
primera es que este tiltimo sabe que é] mismo, junto con sus téc-
nicas de recoleccién de informacién, forma parte del “estimulo”
ai que los entrevistados responden. Y la segunda, inmediatamen-
te derivada de la anterior, es que el investigador intentard conocer
cudl es su valor como “estimulo” para los sujetos estudiados —lo
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cual suele depender de su edad y género, su aspecto, su forma de
ser, la situacién ocupacional con la que se presenta e incluso el
instrumental con el que trabaja—, para poder evaluar las reaccio-
nes que tienen ante él los sujetos y saber cuél es la parte de su
mundo a la que le han dado acceso, por el significado que le han
asignado.

La presencia del observador no tiene que tratarse, entonces,
como una lamentable fuente de perturbacién que habria que in-
tentar (initilmente) suprimir, sino que debe enfrentarse tal como
realmente es, en la situacién de investigacién: una “perturbacién”
que ocasionaré ciertas reacciones, y simultdneamente un “instru-
mento de observacién” cuyas capacidades humanas son una fuen-
te indispensable de datos complementarios y pertinentes para el
estudio del comportamiento.

Como Devereux nos hace recordar, Freud demostré que aque-
llas situaciones de investigacién en las que tanto el observador
como el observado son humanos, no requieren de maniobras de-
fensivas, sino de un manejo y aprovechamiento consciente y ra-
cional de ese hecho, por lo demads inevitable. Pero ademds consta-
t6 que, dada la humanidad comiin del observador y el observado,
el mejor y mds adecuado instrumento u “érgano sensorio” del que
podria disponerse es, justamente, su inconsciente, incluida la di-
mension afectiva; de ahi que “... la manera mads fructifera de estu-
diar al hombre [sea] por mediacién de nuestra propia condicién
de humanos” (Devereaux, 1991: 199). Concluimos, también por es-
ta via, que la reintroduccién del afecto en la investigacién no es un
obstdculo indeseable, sino un “instrumento” necesario cuyo ade-
cuado manejo, lejos de hacernos perder objetividad, nos ayuda a
ganarla.

Un tercer punto de contacto —y el iltimo al que haré referen-
cia— entre la investigacién sociodemogréfica y los aportes de De-
vereux, es el que se refiere a la interpretacién de los mensajes que
los sujetos expresan, su veracidad o exactitud, el universo de dis-
curso al que pertenecen. Este punto abarca un amplio conjunto de
posibilidades. Veamos algunas de ellas.

Las contradicciones entre las respuestas obtenidas mediante
la aplicacién de algunas encuestas demogréficas y el comporta-
miento observable de las personas han sido objeto de muy diver-
sas interpretaciones. Pero una de las posibles explicaciones es la
que ilustra Devereux: que las afirmaciones se refieran a distintos
universos de discurso (el de la opinién personal, o el de la opi-
nién del grupo de pertenencia, o lo que se dice al investigador de
acuerdo con el papel que se le ha asignado, o el diagnéstico espe-
cializado de una situacién, o la reaccién emocional ante algo, en-
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tre otros). De ser as{, un mas cuidadoso y consciente disefio de es-
tas aproximaciones permitirfa zanjar esa clase de confusiones y
aclarar el sentido de las respuestas obtenidas.

Otra posibilidad es la que deriva de una de las cuestiones
planteadas por ciertas corrientes sociodemograficas, que admiten
que no sélo lo que los entrevistados informan requiere la atencién
del investigador, sino también lo que ocultan o declaran falsa-
mente. Gracias al trabajo de Freud sabemos que lo que las perso-
nas dicen y las manifestaciones observables de su comportamien-
to pueden contener distintos tipos de mensajes: ademds de los
manifiestos, expresados explicitamente, hay otros implicitos, la-
tentes, que se comunican sin advertirlo, como si fueran huellas
dejadas involuntariamente, cuya dnica evidencia es, en ocasio-
nes, algo que no se dijo, una omisién o un olvido. Es ah{ donde la
teorfa psicoanalitica interviene para permitir esa especie de lectu-
ra entre lineas que requiere la interpretacién de tales mensajes.8

Pero hay una posibilidad m4és interesante aiin, enteramente
especifica del psicoandlisis e intimamente vinculada con los dos
primeros puntos discutidos a lo largo de esta seccién, sobre la im-
portancia de que el investigador reconozca y pueda manejar ade-
cuadamente las reacciones que le genera el material de investiga-
cién, y su capacidad para conocer el significado que los sujetos
estudiados le confieren, asf como sus propias reacciones ante ello.
Se trata del aprovechamiento de las perturbaciones que ocasiona
en el inconsciente del investigador lo dicho por el entrevistado.?

Veamos qué es lo que esto significa. La informacién que pro-
ducen los sujetos llega al observador a través de sus canales sen-
soriales y se dirige a dos niveles de percepcién: a la esfera cons-
ciente, en donde se maneja de manera racional, y a la esfera
inconsciente, en donde puede despertar ciertas reacciones de an-
siedad. En ese momento el observador puede sentirse inclinado a
interrumpir el flujo de informacién procedente de las personas
estudiadas, diciéndose quiza a sf mismo que ha averiguado ya
todo lo que le interesa, y sin advertir que realmente se ha deteni-
do en el punto en el cual dejé de encontrarse en condiciones de
tolerar la ansiedad generada por el material. La teorfa psicoanali-

8 La situacién psicoanalitica estd ideada en forma tal que magnifica, y hace
asf m4s distinguibles, esos mensajes involuntarios. Nuestro estudio parte del su-
puesto de que el instrumento bésico de recoleccién al que nos referiremos en la si-
guiente seccién, el cuestionario interpretativo, puede constituir un estimulo de-
sencadenante para ese tipo de mensajes, incluso sin pretender constituirse en una
situacién como la que se da en la terapéutica psicoanalitica.

9 Casement (1985) lo ilustra para la situacién terapéutica.
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tica sugiere otro camino: considerar a esas perturbaciones que el
observado produce dentro del investigador como informacién va-
liosa y aprovechable, adicional a la que se obtiene en el nivel ra-
cional y consciente. La idea es aproximarse al inconsciente de los
sujetos estudiados —que no es directamente accesible al observa-
dor- a través del examen del inconsciente del investigador.10 Esto
requiere, por supuesto, que el investigador se encuentre prepara-
do para permitir que la informacién obtenida repercuta sobre su
propio inconsciente, para examinar esa perturbacién y para poder
extraer de ella, mediante un cuidadoso andlisis, datos relevantes.
Esa capacidad del investigador para “escuchar” sin distorsién los
mensajes que provienen de los sujetos que estudia, sin perder ob-
jetividad a causa de ciertas determinaciones intrapsiquicas que lo
inducirfan a deformar su material {en particular en aquellas dreas
en las que ese material suscita ansiedad), depende en buena me-
dida del adecuado manejo de la contratransferencia. De eso de-
pende, también, la ya referida posibilidad de cambiar radicalmen-
te el papel que se otorga a “lo subjetivo”, para que en lugar de ser
un elemento que ocasiona error sistemdtico se constituya en una
importante fuente de informacién.

Cerraré esta reflexién sobre la vertiente psicoantropolégica
seflalando que todas estas posibilidades se fundan, evidentemente,
en algunos supuestos que pertenecen a la base de la teoria psicoa-
nalitica. Ya antes hicimos referencia a uno de los principales, que
varias corrientes antropolégicas comparten con el psicoandlisis
(Lutz y White, 1986): el de la unidad psiquica fundamental de la
especie humana. Esta unidad no implica, de ninguna manera,
uniformidad, sino por el contrario, una enorme flexibilidad, ma-
yor atin que la que se observa en otras especies biol4gicas. Esta
flexibilidad —que junto con la capacidad para crear cultura se con-
sidera como una de las caracteristicas distintivas de la especie—,
estarfa dada por las muy diversas maneras en que cada cultura
particular plasma sus huellas en la configuracién de la psique hu-
mana, como lo ilustran los variables patrones de expresién emo-
cional, de estimulos que desencadenan tales emociones, de situa-
ciones sociales en las que es permitido expresarlas y de defensas
culturalmente configuradas para inhibir su erupcién (Lutz y Whi-
te, 1986; Ekman, 1984; Shweder y LeVine, 1984; entre otros}.

10 Devereux (1991) hace la analogia de que esta forma de acceder al incons-
ciente de los sujetos serfa similar a lo que ocurre con la temperatura de ebullicién
del agua, que no es directamente observable sino que sélo se hace perceptible a
través de un instrumento como el termémetro, o del examen de su aspecto al en-
trar en ebullicién.
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Pero, en contraste con el nivel consciente, que suele ser altamente
diferenciado y varia en alto grado entre un individuo y otro, el in-
consciente constituiria una funcién de la psique relativamente indi-
ferenciada, con grandes similitudes entre los diversos integrantes de
la especie humana. Esa semejanza seria uno de los més importantes
fundamentos para las posibilidades referidas.

La vertiente sociopsicoanalitica: explorando algunos de los
vinculos entre el individuo y la sociedad

Uno de los puntos cuya solucién ha preocupado de manera pri-
mordial a la investigacién sociodemogréafica, como vefamos, es el
de los enlaces entre individuo y sociedad (Lerner y Quesnel,
1986). Esta pregunta establece la necesidad de incursionar en el
problema de las relaciones entre el contexto sociocultural en
el que se estructuran las relaciones interpersonales y la dimen-
sién intrapsiquica de cada individuo como integrante del grupo
social al que pertenece (familia, grupo étnico o religioso, locali-
dad, regién, nacién). Esto nos lleva una vez més, aunque por otra
via, a la encrucijada entre la visién antropoldgica, la sociolégica y
la psicoanalitica. En este sentido hay algunos avances que ilumi-
nan varios de los aspectos involucrados en esa compleja relacién
(Obeyesekere, 1981; Ewing, 1991; entre otros). Pero quiero cen-
trarme en una tradicién més antigua, que pese a la polémica que
suscité (Jay, 1991) ha generado resultados interesantes y me pare-
ce un enlace muy sugerente entre esas tres disciplinas. Tal es la
vertiente sociopsicoanalitica.

Esta teoria psicoanalitica, que forma parte del conjunto englo-
bado en el llamado modelo relacional (Greenberg y Mitchell, 1983),
toma como punto de partida los planteamientos freudianos sobre el
cardcter como instancia psiquica que determina la manera en que
los sujetos tienden a actuar, de forma esponténea y relativamente
permanente, ante diversas situaciones, y lo considera como una
clave fundamental para explicar el comportamiento humano. Pero
desarrolla una nueva orientacién socioldgica para la caracterologia
freudiana (biolégicamente orientada), al proponer que no son las
contingencias por las que pasa el desarrollo libidinal durante la
maduracién del ser humano lo que determina el car4cter, sino que
éste es una entidad psiquica que se configura a partir de las for-
mas especificas de relacién del individuo con el resto del mundo y
consigo mismo (Fromm y Maccoby, 1990; Fromm, 1991).

Freud descubri6 la capacidad del hombre para distorsionar la
realidad de su propia experiencia con el objeto de conformarse a
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las normas socialmente establecidas, transmitidas por la familia,
el grupo social y la cultura en la cual nace. El proceso de sociali-
zacién conduce a que vastas 4reas de la experiencia de los inte-
grantes de cada sociedad queden desautorizadas, y tengan que ra-
cionalizarse y encubrirse por medio de complejos procesos, entre
ellos el de la represién. Pero el limite del planteamiento freudia-
no fue que intent6 extrapolar una teoria universal y unidimensio-
nal de las motivaciones, elaborada mediante la observacién de la
cultura victoriana de su época, y eso llevé a suponer que el centro
del problema estaba en ciertas fuerzas que surgian del individuo
mismo (los impulsos instintivos) y no en las relaciones entre el
individuo y el mundo social formado por otras personas (Green-
berg y Mitchell, 1983: 105-107).

En esta reorientacién socioldgica de la caracterologia freudia-
na, el cardcter se entendié como el sustituto humano de los instin-
tos animales ausentes, esto es, como una segunda naturaleza del
hombre. Y méds all4 del cardcter, como estructura altamente indi-
vidualizada y dnica para cada individuo, se postulé que hay un
conjunto de rasgos caracterolégicos relativamente tipicos para los
integrantes de los grupos sociales, compartidos por la mayor parte
de ellos porque han sido moldeados en esa especie de matriz que
son las condiciones sociales, econémicas y culturales que les son
comunes, a lo que se denominé el cardcter social (Funk, 1982;
Fromm, 1991).

El carécter social es el nicleo de la estructura caracterolégica
comun a la mayoria de los individuos de una cultura dada,11 y re-
sulta de la manera en que el cardcter individual que diferencia a
unas personas de otras dentro de la misma cultura,12 es moldeado
por los patrones sociales y culturales. La energia psiquica (consi-
derada como un elemento genérico de la especie humana) se
transforma en energia psicosocial (como algo especifico de los
hombres que viven en cada sociedad histérica concreta) a través
del carécter social, lo cual se da por diversas mediaciones entre
las cuales la familia juega un papel crucial, en tanto que constitu-
ye uno de los puentes o eslabones entre el individuo, su estructu-
ra psiquica y las redes culturales en las cuales iranscurre su exis-

11 Idea que actualmente puede afinarse mucho més, a la luz de algunos traba-
jos antropolégicos recientes que permiten caracterizar a los diversos subgrupos
culturales en una reticula mucho més fina (Lomnitz, 1992), y abren con ello la po-
sibilidad de avanzar hacia la comprensién de los matices que en cada uno de estos
subgrupos adopta el cardcter social.

12 Ademés depende de las caracteristicas de la personalidad de los padres,
del ambiente social especifico en que cada sujeto se desarrolla, y de las diferencias
constitucionales de cada individuo.
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tencia (Fromm, 1986 y 1991). Desde muy temprana época,!3 esta
corriente sugirié que:

La familia es el medio esencial gracias al cual la situacién econémica
ejerce su influencia formadora sobre la psique del individuo. La tarea
de la psicologia social consiste en explicar las actitudes psiquicas y las
ideologias compartidas, socialmente pertinentes —y en especial sus
raices inconscientes— en términos de la infuencia de las condiciones
econémicas sobre las ansias de la libido4 (Fromm, 1990: 182).

Asi, las sociedades estdn estructuradas en forma tal que los
individuos van adquiriendo una visién del mundo y de su lugar
en este que les permite desear hacer lo que en esa sociedad parti-
cular en ese momento histérico se requiere; el resultado de este
proceso es que, término medio, los ciudadanos desean comportar-
se como se espera que lo hagan. Estos tipos de cardcter socialmen-
te necesarios no se imponen a los individuos por fuerzas externas,
sino que la familia moldea a sus nuevos integrantes de acuerdo
con esta necesidad social (Greenberg y Mitchell, 1983: 109).

Pero el papel que juega la sociedad en la formacién del cardc-
ter no se limita a la etapa infantil por mediacién de la familia,
sino que continia a lo largo de la vida entera de sus integrantes, a
través de una especie de “recompensas sociales” que privilegian
el desarrollo de ciertos rasgos caracterolgicos necesarios para la
adecuada (“normal” o “sana”) adaptacién a las normas y précticas
que prevalecen en el entorno sociocultural. El contenido de la vida
interna de cada individuo se encuentra, pues, intimamente vincula-
do con el contexto histérico y cultural en el que vive, y los proce-
sos sociales y culturales, a su vez, se encuentran relacionados con
la biisqueda de soluciones a la condicién humana en cada uno de
estos contextos. Las estructuras caracterolégicas moldeadas en las
matrices socioculturales, sin embargo, tienen su propia inercia,
por lo cual no es de esperar que los cambios en las condiciones

13 Como sefialan Greenberg y Mitchell (1983: 106), Fromm se caracterizé por
plantear con décadas de anticipacién diversas cuestiones que serian populariza-
das mds tarde por otros autores, aunque diversas circunstancias condujeron a que
su pensamiento fuera poco reconocido y en no pocas ocasiones, mal comprendido
o mal interpretado.

14 E]l término “libido”, procedente del texto original “Método y funcién de una
psicologia social analitica” que data de 1932, se conservé en la versién que aparece
en la compilacién de 1970 (la cita estd tomada de la cuarta reimpresién de 1990).
Pero en la revisién del texto para la publicacién de 1970 el autor advierte que lo
que en sus primeros trabajos denominaba “estructura libidinal” de la sociedad co-
rresponde a lo que en sus elaboraciones tedricas posteriores identificé como cardc-
ter social (Fromm, 1990: 198).
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socioeconémicas y culturales sean seguidos de manera automati-
ca por cambios similares en la estructura de caracter de los inte-
grantes de las distintas clases sociales en una sociedad determi-
nada (Fromm, 1990: 221).16

El mds importante instrumento de trabajo utilizado por los in-
vestigadores que han continuado desarrollando la tradicién so-
ciopsicoanalitica, cuyo origen se remonta a los afios treinta con los
pensadores de la escuela de Frankfurt (Jay, 1991), es el llamado
cuestionario interpretativo. Una de sus mds conocidas aplicacio-
nes fue la que realizaron Fromm y Maccoby (1990) en los afios se-
senta en una aldea mexicana, pero existen otras experiencias més
recientes, entre ellas las del propio Maccoby (1988) en Estados
Unidos, la de Funk en Alemania (Ubilla, 1993) y la de Gojman
(1993) y Milldn (1993), en México.

El cuestionario interpretativo se aplica a los individuos y va di-
rigido a lo psiquico personal, pero su propésito es estudiar el carac-
ter social. Las respuestas que origina remiten al entorno socioeco-
némico y cultural en el que viven los individuos que responden,
como matriz en la que sus caracteristicas personales se moldean.
En dichas respuestas se expresan, en consecuencia, muchos de los
elementos compartidos por el grupo al que pertenecen los entre-
vistados, ademds de ciertos rasgos del cardcter individual.

La interpretacién del cuestionario se realiza a partir del anali-
sis de la totalidad de las respuestas recogidas para cada sujeto,6
porque los tipos caracterolégicos que intenta descubrir se revelan
en el conjunto completo de las respuestas de cada persona, que se
compara ademads con el resto de los sujetos entrevistados (Jay,
1991). Uno de los aspectos mds dificiles de la interpretacion es,
por cierto, la distincién entre la expresién de opiniones conven-
cionales, normas y rasgos de cardcter; esa es una de las razones
por las cuales se requiere, como un marco imprescindible para la
interpretacién del cuestionario, un conocimiento amplio y preci-
so de las caracteristicas histéricas, socioeconémicas y culturales
del grupo estudiado. Esto es lo que orienta para distinguir las res-
puestas en las que se expresan rasgos caracterolégicos de aquellas
que reflejan la normatividad vigente en el grupo o las opiniones
de tipo convencional. Es posible observar también, gracias a la in-
terpretacién del cuestionario, ciertas discrepancias entre actitu-
des conscientes e inconscientes (Fromm y Maccoby, 1990).

15 Planteamientos de autores como Bourdieu (1980, 1983, 1988) abren nuevas
posibilidades de desarrollo a muchas de estas vias sugeridas por Fromm.

16 A diferencia de otros cuestionarios, aqui no se trabaja con las respuestas a
cada pregunta por separado, desvinculada del sujeto que las dio.
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El cuestionario interpretativo ofrece una alternativa para su-
perar un problema al que ya nos referimos antes. Cuando se com-
prende que las apreciaciones humanas pasan por la forma cultu-
ral de configurar las respuestas por distorsiones inconscientes,
por recuerdos encubridores, por olvidos que pueden verse como
manifestacién de la represién de ciertas partes del material (Deve-
reux, 1991), la pretensién de tratar la informacién de las personas
entrevistadas como verdades mds o menos fieles sobre si mismos
o sobre la situacién que describen, resulta bastante ingenua. Este
instrumento no pretende registrar opiniones “veridicas” o versio-
nes enteramente precisas de los hechos. Lo que intenta es captar
los principales rasgos de cardcter en los que se expresan las regu-
laridades de la forma en que cada persona se comporta en los di-
versos dmbitos de su vida, para orientar hipétesis sobre las moti-
vaciones que subyacen a su manera de pensar, sentir y actuar. Se
trabaja con un texto constituido por lo que el sujeto reconoce y
presenta al entrevistador, con lo que declara en respuesta a esa
“provocacién” que es el cuestionario, con las congruencias e incon-
gruencias en sus respuestas originadas por las mezclas, tensiones y
equilibrios de sus rasgos de cardcter dominantes y secundarios.
Este texto, leido en su totalidad y dentro del conjunto aue forma
con el resto de los textos obtenidos de otros sujetos pertenecientes
al grupo, revela una serie de elementos que permanecen relativa-
mente ocultos (cuanto més inconscientes, mds ocultos) para las
personas entrevistadas. Cada individuo expresa determinadas ca-
racteristicas de si mismo y del grupo al que pertenece (familia,
comunidad, grupo sociocultural), de modo que al conocer a un
nimero mayor de sus integrantes se van evidenciando las regula-
ridades (tipos caracterolégicos predominantes), sus variaciones,
e incluso ciertas particularidades individuales.17 El conjunto de
las respuestas a estas preguntas directas y francas es analizado,
pues, en su sentido caracterolégico mds que en el nominal (Fromm,
1991).

Conclusién

Se ha dicho que la investigacién sociodemogréfica latinoamerica-
na ha pasado por ciertas etapas durante la segunda mitad del si-

17 Pese a que, a diferencia de la clinica, que se ocupa esencialmente de esto
iltimo, este instrumento no pretende ir demasiado lejos en esa direccién, sino so-
lamente averiguar los rasgos que cada individuo comparte con el resto y algunos
que distinguen a ciertos sujetos.
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glo: durante los sesenta se identifica un énfasis en las explicacio-
nes psicosociales, los atributos y las motivaciones individuales,
con datos recabados a través de encuestas, y en los setenta, un
predominio de la preocupacién por las explicaciones sociales e
histdricas, con lo cual la encuesta pasa a ser una mds entre las di-
versas fuentes de informacidn utilizadas (Oliveira y Garcia,
1986).

La propuesta de este estudio vuelve en busca de explicacio-
nes psicosociales, pero bajo una perspectiva diferente, al menos
en dos sentidos: en primer lugar, porque la exploracién parte de
un reconocimiento mds profundo de la complejidad de la interre-
lacién entre el investigador y los sujetos, y del significado de los
diversos tipos de mensajes que estos pueden emitir. Y en segun-
do, porque se plantea como una entrada complementaria —pero
imprescindible— al anélisis de las especificidades histéricas del
contexto socioecondmico y cultural en el que se gesta el compor-
tamiento ooblacional, sin el cual careceria por entero de marco
interpretativo. Al sefialar que considero a esta una entrada com-
plementaria quiero decir que el abordaje psicosocial fuera de un
contexto histérico, socioeconémico y cultural especifico, no ten-
dria sentido. Y al subrayar que la considero imprescindible para
la comprensién integral del comportamiento poblacional, coinci-
do con uno de los argumentos de Jelin et al. (1986): el valor de la
aproximacién microsocial para el necesario cuestionamiento y re-
formulacién de las hipergeneralizaciones que suelen conducir a
muchas deformaciones y, por esa via, al estancamiento del cono-
cimiento.
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